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FOIGAZGATO

?7 OVF Féigazgatéjanak
../2019. (OVF) szami

UTASITASA

az Orszagos Viziigyi Féigazgatdsag és a viziigyi igazgatésagok
adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzataroél

Az Orszagos Vizlgyi FOigazgatésag (a tovabbiakban: F&igazgatdsag)
Szervezeti és M(ikddési Szabalyzatarol szold 7/2019. szamU OVF Féigazgatoi
Utasitdas 26. (3) bekezdésének felhatalmazasa alapjan a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl
és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK irédnyelv hatalyon
kivill helyezésérél szo6ld Eurépai Parlament és Tanacs 2016/679 szamu
rendelete (a tovabbiakban: GDPR) 24. cikk (2) bekezdésében, valamint az
informacios 6nrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol szélé 2011.
évi CXII. toérvény (a tovabbiakban: Infotv.) 25/A. § (3) bekezdésében
meghatarozottak végrehajtasa érdekében az alabbi utasitast (a tovabbiakban:
Szabalyzat) adom ki:

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. A Szabalyzat hatalya

1. § [A Szabalyzat személyi hatalya]

A Szabalyzat személyi hatdlya az Adatkezelé koézalkalmazottaira,
munkavallaldira és kézfoglalkoztatottjaira (a tovabbiakban: foglalkoztatottak)
terjed ki.

2. § [A Szabalyzat targyi hatalya]

A Szabalyzat targyi hatalya a FGigazgatdsag és a vizligyi igazgatésagok (a
tovabbiakban egylttesen: AdatkezelG) altal folytatott minden olyan
adatkezelésre kiterjed, amely természetes személy - manuadlis modon és
elektronikusan kezelt - adataira vonatkozik. A Szabalyzat rendelkezéseit a
hazai és uniés jogszabalyok adatkezelési miliveletekre vonatkozd
rendelkezéseit szem el6tt tartva kell alkalmazni. Az elektronikusan kezelt
személyes adatokra jelen Szabalyzatot a vizligyi agazat Informatikai
Biztonsagi Szabalyzataval egyittesen kell alkalmazni.

2. A Szabalyzatban foglaltak alkalmazasi kore

3. § [A Szabalyzatban foglaltak alkalmazasi kére]

A Szabalyzatban foglaltakat kell alkalmazni az adatkezelési mliveletekre az
adatok megjelenési formajatdl flggetleniil, az adatkezelés teljes folyamatara
kiterjedéen - az adatok megszerzésétél vagy az Adatkezel6nél t6rténd
keletkezésétdl azok torléséig, illetve megsemmisitéséig —, fiiggetleniil attdl,
hogy az adatok valamely nyilvantartasi rendszer vagy valamely (lgyben
keletkezett irat részét képezik-e.
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3. Alapelvek

4. § [Az alapelvek szerepe]
A személyes adatok védelme és kezelése soran az Adatkezel6 foglalkoztatottjai az e cim alatt
meghatarozott alapelvek érvényre juttatasaval kételesek eljarni.
5. § [Atlathatésag elve]
A személyes adatok kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathato
modon végzi az Adatkezel6. Az Adatkezel6 koteles a természetes személy adatainak kezelése soran
az adatgyUjtést, az adat felhasznalasat, a személyes adatokba vald betekintést a természetes személy
szamara atlathaté moddon végezni. Az érintettnek joga van az Adatkezel6 kilétérél torténé
tajékoztatasra. Az Adatkezel6 adatkezelési tajékoztatojat jelen Szabalyzat 4. szaml melléklete
tartalmazza.

6. § [Célhoz kotottség elve]

Az Adatkezel6 a személyes adatok gylijtését kizardlag egyértelmlien meghatarozott, jogszerd célbol

végzi, és azokat nem kezeli ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mdédon. Az Adatkezeld altal

kezelt adatallomanybdl kizarélag az Adatkezeld feladatkorének gyakorlasa érdekében a célhoz
kotottség elvének szigort érvényre juttatdsa mellett igényelhetd és hasznalhaté fel személyes adat.

Személyes adat csak abban az esetben kezelhetd, ha az adatkezelés céljat egyéb eszkozokkel célszerl

modon nem lehetséges elérni.

7. § [Adattakarékossag elve]

A személyes adatoknak az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleldnek és relevansnak kell lennilik,

és a sziikségesre kell korlatozodniuk.

8. § [Személyes adat torlésének elve]

(1) Az érintett kérésére az Adatkezel6 haladéktalanul torli az érintettre vonatkozé személyes adatokat,
ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gy(jtétték vagy mas
modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezo hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

c) az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs
elsobbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2) bekezdése alapjan
tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték - igy k{lénésen a Szabalyzat az alapelvekkel
ellentétes, az adatkezelés célja megsziint vagy mar nem sziikséges;

e) a személyes adatokat az AdatkezelGre alkalmazandd uniés vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez térdini kell.

(2) A személyes adat torlését az Adatkezelé megtagadja, amennyiben az adatkezelés szlikséges:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

b) a személyes adatok kezelését elGird, az Adatkezelore alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

c) a GDPR 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a 9. cikk (3) bekezdésének megfelelben
a népegészségligy terlletét érinté kézérdek alapjan;

d) a GDPR 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a koézérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol, amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog
valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

(3) A GDPR 17. cikke szerinti adattorlési nyilvantartast jelen Szabalyzat 5. szam( melléklete
tartalmazza.



9. § [Személyes adat helyesbitésének elve]

Az érintett jogosult arra, hogy

a) kérésére az Adatkezel6 haladéktalanul helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat,

b) figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérje a hianyos személyes adatok kiegészitését.

10. § [Korlatozott tarolhatosag elve]

(1) A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat
csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szilkséges ideig teszi lehetévé. A személyes
adatok ennél hosszabb ideig térténd tarolasara csak akkor kerilhet sor, amennyiben a személyes
adatok kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kdzérdek(i archivalds céljabdl,
tudomanyos és térténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl kertil majd sor, a GDPR-ban az
érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara is figyelemmel.

(2) Az adatkezelés idétartamara vonatkozo szabalyokat jelen Szabalyzat 4. szamud melléklete rogziti.

11. § [Az adatkezelés biztonsaganak elve]

Az Adatkezeld és az adatfeldolgozd a tudomany és technoldgia &lldsa és a megvaldsitas kéltségei,

tovdbba az adatkezelés jellege, hatokore, korlilményei és céljai, valamint a természetes személyek

jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinliségl és sllyossagl kockazat figyelembevételével
megfelel§ technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfelel6 szintli adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat,

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallé képességét,

c) fizikai vagy miszaki incidens esetén az arra valo képességet, hogy a személyes adatokhoz valé
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idében vissza lehet allitani,

d) az adatkezelés biztonsaganak garantdldsara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.

4. Az adatkezelés jogalapja

12. § [Az adatkezelés jogalapja]
(1) Személyes adat akkor kezelhetd, ha
a) azt térvény elrendeli,
b) az a) pontban foglalt rendelkezés hianyaban
ba) az az Adatkezel6 térvényben meghatarozott feladatainak ellatasahoz feltétlentil szlikséges és
az érintett a személyes adatok kezelésehez kifejezetten hozzajarult,
bb) az az érintett vagy mas személy létfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a személyek
életét, testi épségét vagy javait fenyegetdé kozvetlen veszély elharitdsahoz vagy megel6zéséhez
sziikséges és azzal ardnyos, vagy
bc) a személyes adatot az érintett kifejezetten nyilvdnossagra hozta és az az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz szlikséges és azzal aranyos.
(2) Az (1) bekezdés a) pontjaban, valamint a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) és e) pontjaban
meghatarozott adatkezelés (a tovabbiakban: kotelezé adatkezelés) esetén a kezelend6 adatok fajtait,
az adatkezelés céljat és feltételeit, az adatok megismerhetdségét, az Adatkezeld személyét, valamint
az adatkezelés idGtartamat vagy szlkségessége idGszakos felllvizsgalatat az adatkezelést elrendeld
torvény, illetve dnkormanyzati rendelet hatarozza meg.

5. Ertelmezé rendelkezések

13. § Jelen Szabalyzat alkalmazasaban:
(1) ,Erintett”: barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes személy.



(2) ,Személyes adat”: az érintettre vonatkozo barmely informacio.

(3) ,Adatkezelés”: az alkalmazott eljarastdl fliggetlenll az adaton végzett barmely mivelet vagy a
mUiveletek 6sszessége, igy kllondsen gyljtése, felvétele, régzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatdsa, felhaszndlasa, I|ekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
dsszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint
a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzd6k (példaul ujj- vagy tenyérlenyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése.

(4) ,Adatkezelés korlatozasa”: a tarolt adat zarolasa az adat tovabbi kezelésének korlatozasa céljabol
torténé megjeldlése utjan.

(5) ,Adatbiztonsag”: az adatbiztonsag azokat a technikai moddszereket foglalja magaban, amelyek
segitségével az adatvédelemben megfogalmazott alapelvek teljesitheték. Az adatok jogosulatlan
megszerzése, modositasa és tonkretétele elleni miszaki és szervezési intézkedések és eljarasok
egylittes rendszere.

(6) ,Adathordozd”: Olyan anyagi eszkéz, kozeg, amely alkalmas adatok megdrzésérem tarolasara. Az
adathordozd nem sértheti a GDPR 17. cikkét, azaz toérléshez (feledéshez) vald jogot.

(7) ,Adatvédelem”: Az érintettre vonatkozd személyes adatok gyljtésének, feldolgozasanak,
taroldsanak és felhaszndldsanak korlatozasa, az érintett személyes adatainak védelme érdekében.

(8) ,Adatvédelmi hatasvizsgalat”: egy olyan eljards, amelynek sordn az Adatkezel6 a tervezett
adatkezelési miveletet vagy mdlveleteket attekinti, megvizsgalja az adatkezelés érintettekre
gyakorolt esetleges hatadsat, felméri azok kockazatait, a kockazatok kezelésének maodjat, és
mindezt megfeleléen dokumentalja. Ha az adatkezelés valamely - klilondsen Uj technolégiakat
alkalmazo - tipusa -, figyelemmel annak jellegére, hatokorére, korllmeényére és céljaira,
valdszin(lisithetben magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve, akkor az Adatkezel6 az adatkezelést megel6z6en hatasvizsgalatot végez arra vonatkozoéan,
hogy a tervezett adatkezelési mliveletek a személyes adatok védelmét hogyan érintik. Olyan
egymashoz hasonld tipust adatkezelési milveletek, amelyek egymdshoz hasonlé magas
kockdazatokat jelentenek, egyetlen hatasvizsgalat keretei kdzott is értékelhetoek.

(9) ,Hozzaférési jogosultsag”: Az informatikai feladatok ellatasaért felelés egység altal beallitott olyan
jogosultsag, melynek célja az informatikai eszkéz eréforrdsainak vagy maganak az informatikai
halézatnak a védelme illetéktelen felhasznalastdl. A hozzaférési jogosultsag hatarozza meg, hogy
egy személynek vagy egy informatikai eszk6zon futd eljarasnak van-e lehetésége valamilyen
objektum elérésére.

(10) ,Alnevesités”: személyes adat olyan modon torténd kezelése, amely - a személyes adattol
elkiilénitve tarolt - tovabbi informacié felhasznalasa nélkil megallapithatatlanna teszi, hogy a
személyes adat mely érintettre vonatkozik, valamint mi(iszaki és szervezési intézkedések
megtételével biztositja, hogy azt azonositott vagy azonosithatd természetes személyhez ne
lehessen kapcsolni.

(11) ,Profilalkotds”: személyes adat barmely olyan - automatizalt mdédon térténd - kezelése, amely
az érintett személyes jellemzdinek, kilonésen a munkahelyi teljesitményéhez, gazdasagi
helyzetéhez, egészségi allapotdhoz, személyes preferencidihoz vagy érdeklédéséhez,
megbizhatésagahoz, viselkedéséhez, tartézkodasi helyéhez vagy mozgasahoz kapcsolddo
jellemzdinek értékelésére, elemzésére vagy eldrejelzésére iranyul.

(12) ,Nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely modon - centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy féldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférhetd.

(13) ,Adatvédelmi nyilvantartas”: az Adatkezel6 személyes adatokra vonatkozé adatkezeléseirdl, az
érintettek tdjékozddasanak elésegitése érdekében nyilvantartast vezet.



(14) ,Elektronikus adatkezelési nyilvantartas”: az Adatkezel altal vezetett olyan nyilvantartas, mely
tartalmazza az Adatkezeld nevét és elérhetdségeit, az adatvédelmi tisztvisel6 nevét és
elérhet8ségeit, az adatkezelés céljat, az érintettek kategoriait, a személyes adatok kategoriait, a
cimzettek kategoriait, az adattovabbitas tényét harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet
részére, az adatok torlésére elbiranyzott hataridot és a technikai és szervezési intézkedések
leirasat az adatbiztonsagot illetden.

(15) ,Hozzdjarulds” : az érintett akaratanak onkéntes, hatarozott és megfeleld tajékoztatason
alapulé egyértelml kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat
félreérthetetlenil kifejezd mas magatartas Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkozo
személyes adatok kezeléséhez.

(16) ,Adatkezelé”: az a foglalkoztatott (a FdOigazgatésag esetében a Fdigazgatd és a viziigyi
igazgatosag esetében az Igazgatd), aki az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
adatfeldolgozoval végrehajtatja.

(17) ,Adatfeldolgoz6”: az a foglalkoztatott, aki az Adatkezelé megbizasabdl vagy rendelkezése
alapjan személyes adatokat kezel.

(18) Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely részére személyes adatot az Adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé
hozzaférhetévé tesz.

(19) ,Harmadik személy”: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az AdatkezelGvel, az
adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az Adatkezel& vagy adatfeldolgozd kézvetlen
irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére iranyuld miveleteket végeznek.

(20) ,Az érintett hozzdjarulasa”: az érintett akaratdanak oOnkéntes, hatarozott és megfeleld
tajékoztatason alapulé egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat
félreérthetetlenul kifejezé mas magatartas Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkozd
személyes adatok kezeléséhez.

(21) ,Adatvédelmi incidens”: az adatbiztonsag olyan sérelme, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisiilését, elvesztését,
moddosulasat, jogosulatlan tovabbitdsat vagy nyilvdnossagra hozatalat, vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

(22) ,Felligyeleti hatésag”: a GDPR 51. cikkének megfeleléen |étrehozott fliggetlen kézhatalmi szerv
részére megallapitott feladat- és hataskoroket a Magyarorszag hatdsaga ala jogalanyok
tekintetében a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdésag (a tovabbiakban: Hatdsag)
gyakorolja.

II. RESZLETES RENDELKEZESEK

1. A Féigazgato és az Igazgato feladatai

14. § [Az Adatkezeld szerv vezetdjének feladatai]

A Féigazgatoé és az Igazgato feladata

a) a jogszabdly a&ltal a feladat- és hatdskorbe utalt adatkezelési rendszerek egészének
(nyilvantartasok, adattarak, munkafolyamatok, informaciéaramlasok és feldolgozésok,
jogosultsagok) kialakitasa és iranyitasa, rendeltetésszer(i miikodtetése,

b) gondoskodni a személyes adatok kdrében a jogosulatlan hozzéférés, kézlés, megvaltoztatas vagy
torlés megel6zésérdl, a technikai védelemrdl, tovabba az, hogy a személyes adatok védelmének

biztositasa érdekében az érintett az Adatkezel6 altal kezelt adataihoz — ha toérvény kivételt nem
tesz — hozzaférhessen, illetve gyakorolhassa a helyesbitéshez vagy torléshez vald jogat,



c) személyes felel0sséggel tartozik az altala vezetett szerv, illetve iranyitasa ala tartozd szervek
tevékenységéért, azok torvényes és szakszer(i mikodéséért, ezen belil az irdnyitdsa alatt allo
allomany adatkezeldi tevékenységéért, az adatvédelmi elGirdsok, valamint a kapcsolodé lgyviteli
és mindsitett adat — védelmi szabalyok betartasdért,

d) a védelmi és biztonsagi szabalyok gyakorlati érvényesiilésének ellenGrzése, intézkedés a
hidnyossagok felszamolasara,

e) az adatkezelések szervezeti és miikddési feltételeinek kialakitdsa, gondoskodas a m(ikddési
kovetelmények az adatbiztonsagi kévetelmények érvényre juttatasarol,

f) az adatszolgaltatasokrél vezetett nyilvantartas ellendrzése,

g) adatvédelmi tisztviseld kijeldlése vagy megbizasa,

h) az adatvédelmi oktatads szabdlyainak jovahagyasa,

i) az adatvédelmi incidensek megelGzése, kezelése, bekdvetkezéskor gyors és hatékony reagalasrol
torténd intézkedés,

j) az adatvédelmi incidens bekdvetkezésekor felelGs az érintettek és a Hatdsag tajékoztatasaért.

2. Az adatvédelmi tisztviseld és az adatvédelmi megbizott

15. § [Az adatvédelmi tisztviseld]

(1) Az adatvédelmi tisztviseld jogallasa: Az adatvédelmi tisztviseld teljes szakmai fliggetlenséget

élvez, feladatai ellatdsaval kapcsolatban utasitdsokat senkitél nem fogad el. Az Adatkezel6 az

adatvédelmi tisztvisel6t feladatai ellatasaval 6sszefiiggésben nem bocsathatja el és szankcidval nem
sUjthatja. Az adatvédelmi tisztviseld a Féigazgatésdgon kozvetlenll Féigazgatonak, a vizigyi
igazgatosagon kozvetlenll az Igazgatonak tartozik felelGsséggel.

(2) Az adatvédelmi tisztviselo feladatai kiilonésen:

a) tajékoztat és szakmai tandcsot ad a foglalkoztatottak részére adatvédelmi kérdésekben,

b) ellenérzi a GDPR-nak, az Infotv.-nek, valamint jelen Szabalyzatnak valé megfelelést, ideértve a
feladatkorok kijellését, az adatkezelési miiveletekben résztvevé munkavallalok tudatossag -
novelését és képzését, valamint a kapcsolodo auditokat is,

c) kérésre szakmai tanacsot ad az adatvédelmi hatdsvizsgélatra vonatkozoéan, valamint nyomon
kdveti a hatasvizsgalat elvégzését,

d) egyuttmikodik a Hatésaggal,

e) az adatkezeléssel 6sszefliggb ligyekben kapcsolattartd pontként szolgal a Hatdsag felé, valamint
adott esetben barmely egyéb kérdésbhen konzultaciot folytat vele.

16. § [Az adatvédelmi megbizott]

(1) Az Adatkezel6 jogosult adatvédelmi megbizottat igénybe venni, amennyiben jelen Szabalyzat
15. §-aban meghatarozott adatvédelmi tisztviseld kijeldlése szervezeten bellil nem lehetséges.
(2) Az adatvédelmi megbizott feladatai kiilonésen:

a) Részt vesz az adatvédelmet érintd belsdé szabalyzatok kidolgozasaban, gondoskodik azok
naprakészségérol, vezeti az adatkezelési nyilvantartast, részt vesz az Adatkezel6 személyes
adatok védelmével és kodzérdek(i adatok nyilvanossagaval kapcsolatos feladatainak ellatdsaban.
Kézrem(ikddik, illetve segitséget ny(jt az adatkezeléssel dsszefiiggd déntések meghozatalaban,
valamint az érintettek jogainak biztositasaban.



b) Kivizsgalja a hozza érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak
megsziintetésére hivja fel az Adatkezel6t vagy az Adatfeldolgozét.
c) Felkérés alapjan adatvédelmi szempontbdl véleményezi a FOigazgatéi Utasitasokat, illetve

Szabalyzatokat.

d) Megkeresésre véleményezi az adatszolgaltatas iranti kérelmeket.

e) Az adatvédelmi és az ezzel Osszefliggé adatbiztonsagi feladatokrol, az adatvédelemmel
kapcsolatos problémakrél, folyamatosan tajékoztatja a FGigazgatdsag esetében a Fdigazgatot, a
vizligyi igazgatdsag esetében az Igazgatot.

f) Javasolja és tdmogatja az adatvédelem, illetve az ahhoz kapcsoldédd adatbiztonsdg teriletén
kifejlesztett Gj technoldgiak és eszk6zok alkalmazasat.

3. Az adatkezelés jogszeriliségének biztositasa

17. § [A hozzajarulason alapul6 adatkezelés]

(1) Amennyiben az Adatkezelé hozzajarulason alapuld adatkezelést kivan végezni, (gy az érintett
hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez jelen Szabdlyzat 1. szaml melléklete szerinti
adatkérd lap szerinti tartalommal és tajékoztatassal kell kérni.

(2) Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kozdlni kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason
alapul vagy kételezo.

(3) Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelm(ien és részletesen tajékoztatni kell az
adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kilénosen:

a) az adatkezelés céljardl és jogalapjarol,

b) az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl,

c) az adatkezelés idGtartamardl,

d) arrdl, ha az érintett személyes adatait az Adatkezel6 az Infotv. 5. § b) pontja alapjan kezeli,

e) arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat,

f) a tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetoségeire is,

g) arrdl, hogy az érintett a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

(4) A hozzdjarulas visszavonasa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés

jogszer(iségét. A hozzajaruldas megadasa elétt az érintettet errdl tdjékoztatni kell.

(5) Ha a hozzajaruldson alapulé adatkezelés célja az AdatkezelGvel irdsban kotott szerzddeés

végrehajtdsa, a szerzddésnek tartalmaznia kell minden olyan informaciot, amelyet a személyes adatok

kezelése szempontjabdl — az Infotv. és a GDPR alapjan - az érintettnek ismernie kell, igy kildondsen

a kezelendd adatok meghatdrozasat, az adatkezelés id6tartamat, a felhasznalas céljat, az adatok

tovabbitasanak tényét, cimzettjeit, adatfeldolgozdé igénybevételének tényét. A szerz6désnek

félreérthetetlen modon tartalmaznia kell, hogy az érintett alairasaval hozzajarul adatainak a

szerzddésben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

18. § [Jogi kotelezettség teljesitésén alapulé adatkezelés]

(1) A jogi kotelezettségen alapuld adatkezelés esetén a kezelhet6é személyes adatok kérére, az
adatkezelés céljara, az adatok tarolasanak idGtartamara, a cimzettekre az adatkezelés alapjaul
szolgald jogszabalyok rendelkezései irdnyadok.

(2) A jogi kotelezettség teljesitése jogcimén alapuld adatkezelés az érintett hozzajarulasatdl fiiggetlen,
mivel az adatkezelést jogszabaly hatarozza meg.



Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt ez esetben kozolni kell, hogy az adatkezelés kételezd,

tovabbd az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelm(ien és részletesen tdjékoztatni kell

az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilénésen az adatkezelés céljarél és

jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés

idétartamardl, arrdl, ha az érintett személyes adatait az Adatkezel8 a ra vonatkozd jogi kotelezettség

alapjan kezeli, illetve arrol, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tdjékoztatdsnak ki kell terjednie

az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetségeire is.

Kotelezé adatkezelés esetén a tajékoztatds megtorténhet az el8bbi informdacidkat tartalmazé

jogszabalyi rendelkezésekre vald utalas nyilvanossagra hozatalaval is.

(3) A részletszabdlyokat jelen Szabalyzat 43-45. §-ai régzitik.

19. § [Az Adatkezel6 adatkezelési tajékoztatojal

(1) Az AdatkezelS &ltaldnos adatkezelési tajékoztatdjat jelen Szabdlyzat 4. szam( melléklete
tartalmazza.

(2) Az Adatkezel6 valamennyi adatkezelése soran kételes biztositani az érintett jogainak gyakorldsat.

4. Az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasa

20. § [Az adatvédelmi hatasvizsgalat lefolytatasa]

(1) Az Adatkezel6 a GDPR 35. cikkében rogzitett adatvédelmi hatasvizsgélat lefolytatdsat az

adatvédelmi tisztvisel6 vagy az adatvédelmi megbizott szakmai tandcsa alapjan végzi.

(2) A hatdsvizsgalat kiterjed a tervezett adatkezelési miveletek mddszeres leirdsara és az adatkezelés

céljainak ismertetésére, az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési miiveletek sziikségességi

és aranyossagi vizsgalatdra, az érintett jogait és szabadsdgait érint6 kockazatok vizsgdlatara és a

kockazatok kezelését célzé intézkedések bemutatasara.

(3) Ha az adatvédelmi hatasvizsgalat soran megallapitast nyer, hogy az adatkezelés az Adatkezeld

altal a kockazat mérséklése céljabdl tett intézkedések hidnyaban valdszin(isithet8en magas

kockazattal jar, a személyes adatok kezelését megeléz6en az Adatkezel6 konzultdlni koteles a

Hatodsaggal.

(4) A hatdsvizsgdlat mintdjat jelen Szabalyzat 2. szam( melléklete tartalmazza.

(5) Az Adatkezel6 sziikség szerint, de legaldbb az adatkezelési mliveletek altal jelentett kockazat
valtozdsa esetén ellendrzést folytat le annak értékelése céljabdl, hogy a személyes adatok kezelése
az adatvédelmi hatdsvizsgalatnak megfeleléen térténik-e.

5. Az elozetes konzultacid

21. § [Az el6zetes konzultacid]

(1) Az Adatkezel jelen Szabalyzat 19. § (3) bekezdése alapjan a Hatdsaggal folytatott konzultacid

soran a Hatosagot tajékoztatja:

a) adott esetben az adatkezelésben részt vevdé Adatkezeld, kozds Adatkezeldk és adatfeldolgozdk
feladatkoreirdl,

b) a tervezett adatkezelés céljairdl és madjairdl,

c) az érintettek a GDPR értelmében fennallé jogainak és szabadsdgainak védelmében hozott
intézkedésekrdél és garanciakrol,

d) az adatvédelmi tisztvisel6 vagy az adatvédelmi megbizott elérhetdségeirdl,

e) az adatvédelmi hatasvizsgalatrél és

f) a Hatdsag altal kért minden egyéb informaciordl.

(2) Az Adatkezel6 a konzultaciot kévetéen a Hatdsag tandcsainak figyelembevételével jar el.



6. Az adatvédelmi incidensek kezelése

22, § [Az adatvédelmi incidensek kezelése]

(1) Az adatvédelmi incidenst az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb
72 6raval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomadsara jutott, bejelenti a Hatdésagnak,
kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlisithetéen nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Ha a bejelentés nem térténik meg 72 éran belll, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara
szolgalo indokokat is.

(2) Ha az adatvédelmi incidens valdszinlisithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkil tdjékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

(3) Amennyiben az Adatkezelé foglalkoztatottjai adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul
értesiteniiik kell a Féigazgatésag esetében a F&igazgatdt, a vizligyi igazgatdsdg esetében az
Igazgatot, az Informatikai Féosztdly vezetdjét és az informaciobiztonsagi feleldst a szolgalati Gt

betartasaval.

(4) Adatvédelmi incidens bejelentése esetén a Fdigazgatdsdg esetében a Féigazgatd, a vizlgyi
igazgatésdag esetében az Igazgaté - az Informatikai Fdosztédly vezetdjének és az
informdaciobiztonsagi felelds bevonadsaval - haladéktalanul a bejelentés megvizsgalasarol

intézkedik, ennek soran azonositani kell az incidenst, el kell donteni, hogy valodi incidensrdl, vagy
téves riasztdsrol van sz6. Meg kell vizsgélni és meg kell allapitani:

a) az incidens bekdvetkezésének idépontjat és helyét,

b) az incidens leirdsat, kortlményeit, hatasait,

c) az incidens soran kompromittalodott adatok kérét, szamossagat,

d) a kompromittalédott adatokkal érintett személyek korét,

e) az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat,

f) a kar megel6zése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirasat.

(5) Adatvédelmi incidens bejelentését az adatvédelmi tisztvisel6 vagy az adatvédelmi megbizott végzi
el a Hatésag honlapjan talalhaté iratminta alapjan, jelen Szabalyzat 3. szamu mellékletének
egyidejl kitoltésével.

(6) Adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetén az érintett rendszereket, személyeket, adatokat be
kell hatarolni és el kell kiléniteni, valamint gondoskodni kell az incidens bekovetkezését
alatamasztd bizonyitékok begyljtésérdl és megdrzésérdl. Ezt kovetden lehet megkezdeni a karok
helyreallitasat és a jogszerl miikodés visszaallitasat.

(7) Az informatikai rendszereken napldzni kell a hozzaféréseket és a hozzaférési kisérleteket, és ezeket
folyamatosan elemezni kell.

(8) Az adatvédelmi incidensek eljarasrendjét jelen Szabalyzat 8. szamu melléklete régziti.
(9) Az adatvédelmi nyilvantartasban szerepld adatvédelmi incidensekre vonatkozé adatokat 5 évig
meg kell Grizni.

7. Adatfeldolgozékra vonatkozo kdvetelmények

23. § [Az adatfeldolgozd]

(1) Az Adatkezel6 az adatok feldolgozasaval kapcsolatos miveletek elvégzésére adatfeldolgozét vehet
igénybe. Az adatfeldolgozénak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait es
kételezettségeit az Infotv., valamint az adatkezelésre vonatkozé kilon térvények keretei kozott az
adatkezel6 hatdrozza meg. Az adatfeldolgozasra vonatkozé megbizasi szerzédeést irasba kell
foglalni.



(2) Az Adatkezeld:

a)
b)

c)

d)

az adatkezelési m(iveletekre vonatkozé utasitasok jogszer(iségéért felel,

klls6é adatfeldolgozot vehet igénybe,

adatfeldolgozésra nem adhat megbizast olyan vallalkozdsnak, amely a feldolgozandé személyes
adatokat felhasznalé lzleti tevékenységben érdekelt,

az igénybe vett adatfeldolgozd esetében szerzédésben meghatarozott szigor( szabalyok szerint
kételes eljarni, melyek betartasardl rendszeres ellendrzéssel koteles meggyézédni (az ellenbrzést
a szerzdodést alairé vezetdk végzik).

(3) Az adatfeldolgozd:

a)

b)

tevékenységi korén belliil, illetéleg az Adatkezeld dltal meghatdrozott keretek koézétt felelés a
személyes adatok feldolgozasaért, megvaltoztatasaért, torléséért, tovabbitdsdért és
nyilvanossagra hozatalaért,
tevékenységének ellatdsa sordan mas adatfeldolgozot az Adatkezel6 rendelkezése szerint vehet
igénybe,
az adatkezelést érinté érdemi déntést nem hozhat, a tudomasara jutott személyes adatokat
kizarolag az Adatkezel6 rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozdst nem
végezhet, tovabbd a személyes adatokat az Adatkezel6 rendelkezései szerint koteles tarolni és
megorizni.

8. Az adatvédelmi nyilvantartas

24. § [Az adatvédelmi nyilvantartas]

(1) Az Adatkezeld nyilvantartést vezet a hataskére alapjan végzett adatkezelési tevékenységekrél.

(2) Az Adatkezelé koteles a Hatosaggal egyiittm(ikddni és a nyilvantartdsokat kérésre
hozzaférhetové tenni az érintett adatkezelési miiveletek ellenérzése érdekében.

(3) Jelen Szabalyzatnak megfeleléen gy kell kialakitani és mikédtetni az adatvédelmi
nyilvantartas feltételeit, hogy azok biztositsak a jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasat.

(4) Az adatvédelmi nyilvantartas tartalmazza:

a) az Adatkezel6 nevét és elérhetGségét, az adatvédelmi tisztviselé nevét és elérhetdségét, az
adatfeldolgozo nevét és elérhetdségét,

b) adatkezelés céljat,

c) az adatkezelés jogalapjat,

d) az érintettek korét,

e) az érintettekre vonatkozd adatok leirasat,

f) az adatok forrasat,

g) az adatok kezelésének idGtartamat,

h) a tovabbitott adatok fajtéjat, cimzettjét és a tovabbitas jogalapjat,

i) a tényleges adatkezelés, illetve az adatfeldolgozas helyét és az adatfeldolgozonak az
adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységét,

j) az alkalmazott adatfeldolgozasi technolégia jellegét.

(5) A GDPR 30. cikk (1) bekezdése szerinti adatkezelési nyilvantartas mintajat jelen Szabalyzat 6.
szamu melléklete tartalmazza.



9. Az adatigénylés soran iranyado szabalyok

25. § [Az adatigénylés]
(1) Az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatokbdl kizardlag az Adatkezel6 feladat- és

hataskorének gyakorlasa érdekében, célhoz kotottség elvének szigorl érvényre juttatdsa
mellett igényelhetd és hasznalhato fel személyes adat.

(2) A mas adatkezelGk altal kezelt olyan adatallomanyokbdl, amelyekbdl térténé adatigénylésre az

Adatkezel6 érintett adatkezelésre iranyadd torvény felhatalmazza, csak az adott térvényben
meghatarozott feladat ellatdsa érdekében végezheté adatlekérdezés, azok harmadik
személynek vagy szervnek nem tovabbithatdk.

(3) Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel&tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy

f)
g)

h)

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kévetkez6 informaciékhoz hozzaférést kapjon:
az adatkezelés céljai,

az érintett személyes adatok kategoriai,

azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilonosen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkdzi szervezeteket,

adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai,

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel&tdl a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, térlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen,

a Hatdsaghoz cimzett panasz benyUljtasanak joga,

ha az adatokat nem az érintettdl gyljtotték, a forrasukra vonatkozd minden elérhetd
informacid,

a GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve
a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikédra és arra
vonatkozé érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az
érintettre nézve milyen varhatd kévetkezményekkel jar.

(4) Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd

tovabbitasara keril sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatdst kapjon a tovabbitasra
vonatkozdan a GDPR 46. cikk szerinti megfeleld garanciakrol.

(5) Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolasat az érintett

rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az
adminisztrativ koltségeken alapuld, jogszabalyban meghatarozott mérték(i dijat szamithat fel.
Ha az érintett elektronikus Gton nyUjtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben
hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett
masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatrdnyosan masok jogait és
szabadsagait.

10. Adattovabbitas az Adatkezelo altal kezelt személyes adatokbol

26. § [Az adattovabbitas]
(1) Ha az érintett kifejezett hozzajaruldsat adta, az adatok tovabbitasat bizonyos kériilmények

esetén lehetévé kell tenni, ha az adattovabbitas alkalomszer(, és valamely szerz6déssel vagy
jogi igénnyel kapcsolatban valik szlikségesseg, fiiggetleniil attdl, hogy a szerzédés teljesitésére
vagy a jogi igény érvényesitésére birdsagi eljaras, illetve koézigazgatdsi vagy egyéb nem
birdsagi Gtra tartozd eljaras keretében keriil-e sor, ideértve a szabdlyozoi szervek el6tt zajld



eljarasokat is.

(2) Szintén lehetévé kell tenni az adatok tovabbitasat, ha azt az unids vagy tagallami jogban
megallapitott fontos kézérdek védelme megkivanja, vagy ha a tovabbitdsra jogszabaly alapjan
létrehozott nyilvantartdsbol kerll sor, és célja a nyilvanossag vagy az e tekintetben jogos
érdekkel rendelkezék altali betekintés biztositasa.

Ez utdbbi esetben az ilyen tovabbitas nem vonatkozhat a nyilvantartdsban szereplé személyes

adatok vagy adatkategoriak osszességére, és ha a nyilvantartds célja a jogos érdekkel

rendelkez6 személyek altali betekintés biztositdasa, a nekik vald tovabbitasra kizarélag e

személyek kérelmére kerilhet sor, vagy akkor, ha 6k a cimzettek, teljes mértékben figyelembe

véve az érintettek érdekeit és alapvetd jogait.

(3) Az ismétlédének nem mindsitheté és csupan korlatozott szamu érintettre vonatkozd
adattovabbitas szintén megengedheté az Adatkezeld altal kovetett, kényszeritd erejli jogos
erdekbdl, feltéve hogy ezen érdekekkel szemben nem élveznek elsébbséget az érintett érdekei
vagy jogai és szabadsagai, €s az Adatkezel6 az adattovabbitas dsszes korulményét felmérte.

(4) Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat egy masik Adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az
Adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a GDPR 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b)
pontja szerinti szerzédésen alapul és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

11. Adattovabbitasi nyilvantartas

27. § [Az adattovabbitasi nyilvantartas]

(1) Az érintett kérelmére az Adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt, illetéleg az altala
megbizott feldolgozo &ltal feldolgozott adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
idotartamarol, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenységrol. Tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg
az adatokat. Az adattovabbitasra vonatkozd nyilvantartas idétartamat az adatkezelést
szabdlyozo jogszabaly korlatozhatja. A korlatozas idGtartama személyes adatok esetében 6t
évnél, killénleges adatok esetében pedig hisz évnél révidebb nem lehet.

(2) Az adattovabbitasi nyilvantartas tartalmazza:

d) az adattovabbitas datumat,

e) az érintett beazonositasahoz szlikséges adatokat,

f) az adattovabbitas céljat,

g) az adattovabbitas jogalapjat,

h) az atadott adatok korét,

i) az adattovabbitas cimzettjét.

(3) A nyilvantartas papir alapon és elektronikus Gton is vezethetd.

(4) Az adattovabbitasi nyilvantartast jelen Szabalyzat 7. szam( melléklete tartalmazza.



12. Az érintett jogai, valamint az érintett jogainak érvényesitésével 6sszefiiggo feladatok
28. § [Az érintett jogai]

(1) [Atlathato tajékoztatas és az érintett jogainak gyakorlasara vonatkozé intézkedések]
a) Az Adatkezelének az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo tdjékoztatast az
atlathatdsag elve szerint kell nyujtania irasban (papir alapon), szoban vagy mas maodon (elektronikus
aton).

b) Az Adatkezelonek elé kell segitenie az érintett jogainak a gyakorlasat.

c) Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, de legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott
harminc napon belll tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara iranyuld kérelme nyoman hozott
intézkedésekrdl. A hataridé hosszabbitasara a GDPR rendelkezései alapjan van lehetdség, amelyrdl az
érintettet tajékoztatni kell.

d) Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme alapjan, indokolatlan késedelem
nélkul, de legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott harminc napon belll tajékoztatja az érintettet
az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyGjthat be a
Hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

e) Az Adatkezel6 az informaciokat és az érintett jogairdl sz616 tajékoztatast és intézkedést dijmentesen
biztositja, azonban a GDPR szerinti esetekben dijat szamithat fel.

(2) [Elozetes tajékozodashoz valé jog — ha a személyes adatokat az érintettdl gylijtik]

a) Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Gsszefliggé tényekrdl és informaciokrdl az
adatkezelés megkezdését megeldzéen tajékoztatast kapjon.  Ennek keretében az érintettet
tajékoztatni kell:

aa) az Adatkezel6 és képviselGje kilétérdl és elérhetOségeirdl,

ab) az adatvédelmi tisztviseld vagy az adatvédelmi megbizott nevérdl, elérhetdségeirdl,

ac) a személyes adatok tervezett kezelésének céljardl, valamint az adatkezelés jogalapjardl,

ad) jogos érdek érvényesitésén alapuld adatkezelés esetén, az Adatkezel6 vagy harmadik fél jogos
érdekeirdl,

ae) a személyes adatok cimzettjeirél - akikkel a személyes adatot kozlik -, illetve a cimzettek
kategoriairdl, ha van ilyen,

af) adott esetben annak tényérdl, hogy az Adatkezelé harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet
részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat.

b) A tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositsa érdekében az adatkezelOnek az érintettet a
kévetkezd kiegészits informacidkrol kell tajékoztatnia:

ba) a személyes adatok taroldsanak idGtartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjairdl,

bb) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a rd vonatkozd személyes adatokhoz
vald hozzaférést, azok helyeshitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz valé jogardl,

bc) az érintett hozzajaruldasan alapulé adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzajarulas barmely
idépontban torténé visszavonasahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas elétt a hozzajarulas
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét,

bd) a Hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl,

be) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzédéses kotelezettségen alapul
vagy szerzédés kotésének eléfeltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat
megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa,
bf) az automatizalt dontéshozatal tényérdl, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikardl, és arra vonatkozodan értheté informaciokrél, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentdséggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel bir.



c) Ha az Adatkezel6 a személyes adatokon a gyl(ijtésik céljatol eltéré célbol tovabbi adatkezelést kivan
végezni, a tovabbi adatkezelést megel6zGen tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd célrdl és
minden relevans kiegészitd informaciordl.

(3) [Rendelkezésre bocsatandé informaciok, ha a személyes adatokat nem az érintettdl
szerezték meg]

a) Ha az Adatkezel6 a személyes adatokat nem az érintettél szerezte meg, az érintettet az
Adatkezelonek legkésobb a személyes adatok megszerzésétdl szamitott harminc napon belil; ha a
személyes adatokat az érintettel vald kapcsolattartas céljara hasznaljak, legalabb az érintettel valo
els6 kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy ha varhatéan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkésébb
a személyes adatok elsd alkalommal vald kdzlésekor tajékoztatnia kell a tényekrdl és informaciokral,
tovabba az érintett személyes adatok kategdriairdl, valamint a személyes adatok forrasardl és adott
esetben arrdl, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhetd forrasokbdl szarmaznak-e.

b) A tovabbi szabalyokra jelen Szabalyzat 28. § (2) bekezdésben (ElGzetes tajékozddashoz vald jog)
irtak iranyadok.

(4) [Az érintett hozzaférési joga]

a) Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tol visszajelzést kapjon arra vonatkozodan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és jelen Szabalyzat 28. § (3) bekezdésében régzitett kapcsolddo
informacidkhoz hozzaférést kapjon.

b) Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkézi szervezet részére torténd
tovabbitadsara kerll sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozdéan a GDPR 46. cikk szerinti garanciakrol.

c) Az Adatkezelének az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére kell bocsatania. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az
adminisztrativ kéltségeken alapuld, ésszer(i mérték( dijat szamithat fel.

(5) [A helyesbitéshez valo jog]

a) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel& indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a
ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

b) Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes
adatok - egyebek mellett kiegészité nyilatkozat (tjan térténd — kiegészitését is.

(6) [A torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez vald jog”)]

a) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkll térélje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkdl térélje ha

aa) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gylijtotték vagy mas
modon kezelték,

ab) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja,

ac) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsdbbséget élvezé jogszer(i ok az
adatkezelésre,

ad) a személyes adatokat jogellenesen kezelték,

ae) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unidés vagy tagdllami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.



b) A torléshez valdé jog nem érvényesithetd, ha az adatkezelés szlikséges

ba) a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tdjékozdodashoz vald jog gyakorlasa céljabol,

bb) az Adatkezel&re alkalmazandd unidés vagy tagdllami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve
kdzérdekbél vagy az Adatkezel6re ruhazott koézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabdl,

bc) a népegészségligy teriiletét érinto kdzérdek alapjan,

bd) a kézérdekli archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl,
amennyiben a térléshez vald jog valdszinlsithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné
ezt az adatkezelést, vagy

be) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitésehez, illetve védelméhez,

bf) kézérdekl telefonos megkeresés soran az utdlagos bizonyitas, valamint az adatkezeléshez valé
hozzajarulas, illetve tiltakozas igazolhatosaga érdekében a beszélgetésrdl hangrogzités késziilhet.

E hangfelvétel kizardlag az érintett (hivott fél) hozzajarulasa mellett készithetd, a hangfelvételt az
Adatkezeld a felvételtdl szamitott 5 évig Orzi meg, tiltakozas esetén a hangfelvétel rovid idon belil
(legfeljebb 72 6ran bellil) toérlésre keriil. A hangfelvételhez az Adatkezel6 azonositdszamot rendel, ami
a hivott fél telefonszama és a beszélgetés datuma.

(7) [Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog]

a) Az adatkezelés korlatozasa esetén az ilyen személyes adatokat a térolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

b) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az AdatkezelS korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesdil:

ba) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az AdatkezelG ellenérizze a személyes adatok pontossagat;
bb) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndldasanak korlatozasat;

bc) az Adatkezelének mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

bd) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kertl, hogy az Adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

c) Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol az érintettet elézetesen tajékoztatni kell.

(8) [A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség]

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tadjékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésrdél vagy
adatkezelés-korlatozasrél, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erofeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

(9) [Az adathordozhatésaghoz valé jog]

a) A GDPR-ban irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezels
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelGnek
tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta, ha



aa) az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerzédésen alapul, és

ab) az adatkezelés automatizalt médon térténik.

b) Az érintett kérheti a személyes adatok Adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitasat is.

c) Az adathordozhatésaghoz valo jog gyakorldsa nem sértheti a GDPR 17. cikkét, azaz a torléshez
valo jogot. Az adathordozhatdsaghoz vald jog nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés
kozérdek(i vagy az AdatkezelGre ruhazott kézhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz sziikséges. E jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

(10) [A tiltakozashoz valo jog]

a) Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak koézérdeken, koézfeladat végrehajtasan, vagy jogos érdeken alapuld kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuléd profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezeld
a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolddnak.

b) Ha a személyes adatok kezelése kbzvetlen Uizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lzletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen (zletszerzés érdekében térténé kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

c) Ezen jogokra legkésdébb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni
annak figyelmét, és az erre vonatkozd tajékoztatdst egyértelmiien és minden mas informaciotdl
elktilonitve kell megjeleniteni.

d) Az érintett a tiltakozashoz vald jogot mliszaki elGirasokon alapuld automatizalt eszkézdkkel is
gyakorolhatja.

e) Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbél vagy statisztikai célbdl
kerll sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra
vonatkozo személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdek( okbdl végzett
feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

(11) [Automatizalt déontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast]

a) Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen -
ideértve a profilalkotast is - alapuldé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy ot
hasonldképpen jelentés mértékben érintené.

b) Ez a jogosultsdg nem alkalmazandd abban az esetben, ha a déntés:

ba) az érintett és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
bb) meghozatalat az Adatkezel&re alkalmazandd olyan unids vagy tagdllami jog teszi lehetévé, amely
az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld
intézkedéseket is megallapit, vagy

bc) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

c) Az a) és c) pontokban emlitett esetekben az Adatkezel6 koteles megfelels intézkedéseket tenni az
érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek
legaldbb azt a jogat, hogy az Adatkezeld részerél emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze,
és a dontéssel szemben kifogast nyljtson be.



(12) [Korlatozasok]

Az Adatkezelére vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd uniés vagy tagallami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korlatozhatja jogok és kotelezettségek hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az
alapvetd jogok és szabadsagok lényeges tartalmat.

(13) [Tajékoztatas adatvédelmi incidensrol]

a) Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsdagaira nézve, az Adatkezel6nek indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatnia kell az
érintettet az adatvédelmi incidensrdl. E tajékoztatasban vilagosan és kozérthetben ismertetni kell az
adatveédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb a kdvetkezdket:

aa) az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyljté egyéb kapcsolattarté nevét és
elérhetbségeit,

ab) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszin(lsitheté kévetkezményeket,

ac) ismertetni kell az Adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredé esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

b) Az érintettet nem kell az tajékoztatni, ha a kovetkezé feltételek barmelyike teljesil:

ba) az Adatkezelé megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiléndsen
azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz
vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat,

bb) az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetSen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban
valdszinlsithetéen nem valdsul meg,

bc) a tajékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne szlkségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvdnosan kézzétett informacidk utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni,
amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

(14) [A Hatosagnal torténo panasztételhez valé jog (hatdésagi jogorvoslathoz valé jog)]

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal - kilénosen a szokasos
tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban -, ha az
érintett megitélése szerint a ra vonatkozoé személyes adatok kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit.
Az a feligyeleti hatdésdg, amelyhez a panaszt benyljtottak, kételes tdjékoztatni az Ugyfelet a
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy az az
tgyfél jogosult birésagi jogorvoslattal élni.

(15) [A Hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog]

a) Az egyéb koérzigazgatdsi vagy nem birdsdgi Gtra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden
természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag ra
vonatkozd, jogilag kotelezé erejli dontésével szemben.

b) Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkil, minden
érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti hatésag nem foglalkozik
a panasszal, vagy harom honapon bellil nem tajékoztatja az érintettet a benyuljtott panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérdl.

c) A Hatdsaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam birdsaga elétt kell
meginditani.

d) Ha a Hatdsag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az egységességi
mechanizmus keretében a Testllet el6zéleg vélemeényt bocsatott ki vagy dontést hozott, a felligyeleti
hatésag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birésagnak megkildeni.



(16) [Az Adatkezel6vel szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog]

a) A rendelkezésre allé kézigazgatasi vagy nem birdsagi (tra tartozd jogorvoslatok - kiléndsen a
feliigyeleti hatosagnal térténd panasztételhez vald jog - sérelme nélkll, minden érintett hatékony
birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak, jelen Szabalyzatnak nem
megdfeleld kezelése kévetkeztében megsértették jelen Szabalyzat szerinti jogait.

b) Az AdatkezelGvel szembeni eljarast az Adatkezeld tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga
el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithatd az érintett szokasos tartézkodasi helye szerinti
tagallam birésaga el6tt is, kivéve, ha az Adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo valamely tagallamnak a
kozhatalmi jogkdrében eljaré kézhatalmi szerve.

29. § [Az érintett jogainak érvényesitésével 6sszefiiggo feladatok]

(1) Az Adatkezel6 elGsegiti az érintett jogainak érvényesitését.

(2) Az érintett adatkezeléssel Gsszefliggé jogait, érvényesitésik modjat az Adatkezelonek jelen
Szabalyzat 4. szamU melléklete szerinti adatkezelési tdjékoztatdja tartalmazza.

13. Ellenorzés (kozremiikodés a Hatosaggal)

30. § [Ellendrzés]

(1) Az Adatkezel6 feladatai végrehajtasa soran a Hatdsaggal — annak megkeresése alapjan — kételes

egylttmikodni. Az Adatkezeld koteles a Hatdsag utasitdsait betartani és tanacsait figyelembe venni.

(2) A Hatdsag vizsgalataval, valamint az adatvédelmi hatdsagi eljarassal érintett Adatkezel6 szervezeti

egység vezetdje az adatvédelmi tisztviseld Gtjan koteles a Hatdsag részére:

a) minden szlikséges tajékoztatast szoban és irasban megadni,

b) az &sszes olyan iratba valo betekintést és masolatok készitését lehetévé tenni, amely személyes
adatokkal, kozérdek( adatokkal vagy kézérdekbdl nyilvanos adatokkal dsszefligghet,

c) biztositani azokba a helyiségekbe vald belépést, ahol adatkezelés folyik,

d) a mindsitett adatok megismerését elGsegiteni.

(3) Az Adatkezel0 tajékoztatasi kotelezettségének az Infotv. 54. § (2) bekezdése alapjan a Hatdsag

altal megallapitott hataridon bellil kételes eleget tenni.

(4) Az Adatkezeld, illetve a tdjékoztatasra felkért személy a tdjékoztatast az Infotv. 54. § (3)

bekezdése alapjan tagadhatja meg.

14. Jogviszonnyal kapcsolatos adatkezelések

31. § [Munkaiigyi, személyzeti nyilvantartas; szolgalati gépjarmlivezetésre vonatkozo
nyilvantartas]

(1) Jogviszony alatt a kozalkalmazotti jogviszonyt, a munkajogviszonyt és a kozfoglalkoztatotti
jogviszonyt, munkaltatd alatt Adatkezel6t kell érteni.

(2) A foglalkoztatottaktol kizarolag olyan adatok kérhetSk és tarthatdk nyilvan, valamint olyan
munkakéri  orvosi alkalmassagi vizsgalatok végezheték, amelyek jogviszony létesitéséhez,
fenntartdsahoz és megsziintetéséhez, illetve a szocialis-joléti juttatasok biztositasahoz sziikségesek
és a foglalkoztatottak személyhez fliz6d6 jogait nem sértik.

(3) Az Adatkezel6 a foglalkoztatottak alabbi adatait kezeli:

. név,

. szliletési név,

. szliletési helye, ideje,

. anyja neve,

. lakcime,

. allampolgarsaga,

. addazonosito jele,

. TAJ szama,

. nyugdijas térzsszam (nyugdijas munkavallalo esetén),
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10. telefonszam,

11. e-mail cim,

12. személyazonosité okmany szama,

13. lakcimet igazold hatdsagi igazolvany szama,

14. bankszamlaszama,

15. online azonositd (ha van),

16. munkaba |épésének kezds (és befejezd) id6pontja,

17. munkakoére,

18. iskolai végzettségét, szakképzettségét igazolé okmany masolata a bizonyitvany szamanak
kitakarasaval,

19. fényképet,

20. dénéletrajzot,

21. munkabérének 6sszege, a bérfizetéssel, egyéb juttatasaival kapcsolatos adatokat,

22. a foglalkoztatott munkabérébdl jogerds hatdrozat vagy jogszabaly, illetve irasbeli hozzajaruldsa
alapjan levonandé tartozast, illetve ennek jogosultsagat,

23. a foglalkoztatott munkajanak értékelését,

24. a jogviszony megszlinésének maodjat, indokait,

25. munkakértdl fliggden erkélcsi bizonyitvanyat,

26. a munkakori alkalmassagi vizsgalatok 0sszegzését,

27. magan-nyugdijpénztari és onkéntes kolcsénds biztosité pénztari tagsag esetén a pénztar
megnevezését, azonositd szamat és a dolgozé tagsagi szamat,

28. kulfoldi foglalkoztatott esetén utlevélszamot, munkavallalasi jogosultsagot igazold
dokumentumanak megnevezését és szamat,

29. a foglalkoztatottat ért balesetek jegyzékdnyveiben rogzitett adatokat,

30. a joléti szolgaltatas vételéhez sziikséges adatokat,

31. az Adatkezel6nél biztonsagi és vagyonvédelmi célbdl alkalmazott kamera és beléptetd rendszer,
illetve a helymeghatdrozo rendszerek altal régzitett adatokat.

(3) Betegségre és szakszervezeti tagsagdra vonatkozdé adatokat a munkaltaté csak a jogviszonyra
irdanyad6 meghatarozott jogszabaly teljesitése céljabdl kezel.

(4) A személyes adatok cimzettjei: a munkaltatéi jogkdr gyakorldja, a kozvetlen felettese, az
Adatkezel6 munkaligyi feladatokat ellaté dolgozoi és adatfeldolgozoi.

(5) A személyes adatok tarolasanak idétartama: a jogviszony megsz(inését kéveto 50 év.

(6) Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kozéini kell, hogy az adatkezelés klléndsen a
Kézalkalmazottak jogallasardl szold térvényen, a Munka térvénykényvén (a tovabbiakban: Mt.), a
vizgazdalkodasrol szo6lo térvényen, a vizligyi igazgatasi szerveknél foglalkoztatottak kdzalkalmazotti
jogviszonyanak kiilénds szabalyairdl szolé Korm. rendeletben foglaltak és a munkaltaté jogos
érdekeinek érvényesitésén alapul.

(7) Az Adatkezel6 a szolgdlati gépjarmlivezetésre jogosult foglalkoztatottak vonatkozasaban az alabbi
adatokat kezeli:

1. néy,

2. szliletési hely és idg,

3. anyja neve,

4. vezetGi engedély sorszama, érvényességi ideje.

32. § [Alkalmassagi vizsgalatokkal kapcsolatos adatkezelés]

(1) A foglalkoztatottal szemben csak olyan alkalmassagi vizsgalat alkalmazhato, amelyet
jogviszonyara vonatkozdé szabaly ir el6, vagy amely jogviszonyra vonatkozd szabalyban meghatarozott
jog gyakorlasa, kételezettség teljesitése érdekében sziikséges.

A vizsgdlat el6tt részletesen tadjékoztatni kell a foglalkoztatottakat tébbek kozott arrdl, hogy az
alkalmassdagi vizsgalat milyen készség, képesség felmérésére iranyul, a vizsgalat milyen eszkézzel,
mddszerrel torténik.



Amennyiben jogszabaly irja elé a vizsgalat elvégzését, akkor tajékoztatni kell a dolgozdkat a
jogszabaly cimérdl és a pontos jogszabalyhelyrdl is.

(2) E ,Tajékoztatashoz kapcsolodd adatkezelési tajékoztatd” mintajat jelen Szabalyzat 4. szamd
melléklete tartalmazza.

(3) A munkaalkalmassagra, felkésziiltségre iranyuld tesztlapok a munkaltaté mind a jogviszony
létesitése eldtt, mind pedig a jogviszony fennalldsa alatt intézkedhet a foglalkoztatottak altali
kitoltésérol.

(4) Az egyértelmiien jogviszonnyal kapcsolatos, a munkafolyamatok hatékonyabb ellatasa,
megszervezése érdekében csak akkor toltheté ki a foglalkoztatottak nagyobb csoportjaval
pszicholdgiai, vagy személyiségjegyek kutatasara alkalmas tesztlap, ha az elemzés soran felszinre
kerilt adatok nem kothet6k az egyes konkrét foglalkoztatottakhoz, vagyis anonim modon térténik az
adatok feldolgozasa.

(5) A kezelheté személyes adatok kore: a munkakdri alkalmasséag ténye, és az ehhez sziikséges
feltételek.

(6) Az adatkezelés jogalapja: a munkaltaté jogos érdeke.

(7) A személyes adatok kezelésének célja: jogviszony létesitése, fenntartasa, munkakor betoltése.
(8) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: A vizsgalat eredményt a vizsgalt
foglalkoztatottak, illetve a vizsgalatot végz6 szakember ismerhetik meg. A munkaltaté kizardlag azt
az informaciot kaphatja meg, hogy a vizsgalt személy a munkara alkalmas-e vagy sem, illetve milyen
munkaltaté nem ismerheti meg.

(9) A személyes adatok kezelésének id6tartama: a jogviszony megszilinését kévetd 50 év.

33. § [Felvételre jelentkez6 személyek adatainak kezelése, palyazatok, onéletrajzok]

(1) A kezelhet6 személyes adatok kére: a természetes személy neve, szliletési ideje és helye, anyja
neve, lakcime, képesitési adatai, fényképe, telefonszadma, e-mail cime, a jelentkezérdl készitett
munkaltatoi feljegyzés.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: jelentkezés, palyazat elbirdldsa, a kivalasztottal szerzédés
kétése. Az érintettet tajékoztatni kell arrél, ha a munkaltaté nem 6t valasztotta az adott allasra.

(3) Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(4) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: az Adatkezelénél a munkaltatoéi jogok
gyakorlasara jogosult vezet6 (a Féigazgatdsag esetében a Foigazgato, a viziigyi igazgatdsag esetében
az Igazgatd), munkaligyi feladatokat ellaté foglalkoztatottak.

(5) A személyes adatok tarolasanak id6tartama: A jelentkezés beadasatdl a palyazat elbirdlasaig. A ki
nem valasztott jelentkezok személyes adatait tordlni kell. Térélni kell annak adatait is, aki
jelentkezését, palyazatat visszavonta. A személyes adatok megdrzése a palyazé hozzajarulasaval, a
(6) A munkaltatd csak az érintett kifejezett, egyértelmi és onkéntes hozzajarulasa alapjan drizheti
meg a palyazatokat, feltéve, ha azok megérzésére a jogszabalyokkal 6sszhangban allo adatkezelési
célja elérése érdekében sziikség van. E hozzajarulast a felvételi eljaras lezarasat kovetden kell kérni
a jelentkezoktal.

34. § [E-mail fiok hasznalatanak ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés]

(1) Ha az Adatkezeld e-mail fibkot bocsat a foglalkoztatott rendelkezésére - ezen e-mail cimet és
fiokot a foglalkoztatott kizarélag munkakari feladatai céljara hasznalhatja, annak érdekében, hogy a
foglalkoztatottak ezen keresztiil tartsak egymassal a kapcsolatot, vagy a munkaltaté képviseletében
levelezzenek a felligyeleti- és tars szervekkel, az ligyfelekkel, mas személyekkel, szervezetekkel.

(2) A foglalkoztatott az e-mail fidkot személyes célra nem hasznalhatja, a fiokban személyes leveleket
nem tarolhat.



(2) A foglalkoztatott az e-mail fiokot személyes célra nem hasznalhatja, a fiokban személyes leveleket
nem tarolhat.

(3) Az Adatkezel6 elektronikus cimjegyzékének kilsé személy vagy szervezet részére térténd
tovabbitasa tilos.

(4) Tilos kiilsé személy vagy szervezet részére az elektronikus levelek automatikus tovabbitasa.

(5) A munkaltatd jogosult az e-mail fidk teljes tartalmat és hasznalatat rendszeresen, eldzetes
értesitést kovetéen - 3 havonta - ellendrizni, ennek soran az adatkezelés jogalapja a munkaltato
jogos érdeke. Az ellendrzés célja az e-mail fidok hasznalatara vonatkozd munkaltatdi rendelkezés
betartasanak ellendrzése, tovabba a foglalkoztatottak kételezettségeinek (Mt. 8. §, 52. §) ellenérzése.
(6) Az ellenGrzésre és adatkezelésre a Figazgatdsag esetében a Fdigazgatod, a vizligyi igazgatdsag
esetében az Igazgato, illetve az Informatikai FSosztaly vezetdje jogosult.

(7) Amennyiben az ellenérzés korlilményei nem zarjak ki ennek lehetéségét, biztositani kell, hogy a
foglalkoztatott jelen lehessen az ellenérzés soran.

(8) Az ellentrzés elbtt jelen Szabdlyzat 9. szamU melléklete szerint tajékoztatni kell a foglalkoztatottat
arrdl, hogy milyen munkaltatoi érdek miatt keril sor az ellenérzésre, munkaltato részérdl ki végezheti
az ellendérzést, — milyen szabalyok szerint kerlilhet sor ellendrzésre (fokozatossag elvének betartasa)
és mi az eljaras menete, — milyen jogai és jogorvoslati lehetdségei vannak az e-mail fidk ellenérzésével
egyltt jaré adatkezeléssel kapcsolatban.

(9) Az ellendrzés soran a fokozatossag elvét kell alkalmazni, igy els6dlegesen az e-mail cimébél és
targyabdl kell megallapitani, hogy az a foglalkoztatott munkakoéri feladataval kapcsolatos, és nem
szemeélyes céll. Nem személyes céltl e-mailek tartalmat a munkaltaté korlatozas nélkil vizsgalhatja.
(10) Ha jelen Szabalyzat rendelkezéseivel ellentétben az allapithaté meg, hogy a foglalkoztatott az e-
mail fiokot személyes célra hasznalta, fel kell szdlitani a foglalkoztatottat, hogy a személyes adatokat
haladéktalanul térélje. A foglalkoztatott tavolléte, vagy egylttmikédésének hianya esetén a
személyes adatokat az ellenérzéskor a munkaltato térli. Az e-mail fidk jelen szabalyzattal ellentétes
hasznalata miatt a munkaltatd a foglalkoztatottal szemben munkajogi jogkdvetkezményeket
alkalmazhat.

(11) A foglalkoztatott az e-mail fidk ellendrzésével egyltt jaré adatkezeléssel kapcsolatban jelen
Szabdlyzatnak az érintett jogairdl szol6 fejezetében rogzitett jogokkal élhet.

35. § [Szamitbégép, laptop, tablet ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés]

(1) Az Adatkezel6 altal a foglalkoztatott részére munkavégzés céljara rendelkezésre bocsatott
szamitogépet, laptopot, tabletet a foglalkoztatott kizardlag munkakéri feladata ellatasara
hasznalhatja, ezek magancéll hasznalatat az Adatkezel6 megtiltja, ezen eszk6zokon a foglalkoztatott
semmilyen személyes adatot, levelezést nem kezelhet, és nem tarolhat.

(2) A munkaltaté ezen eszktzokon tarolt adatokat ellenérizheti.

(3) Ezen eszk6zok munkaltatd altali ellenérzésére és jogkovetkezményire egyebekben jelen
Szabalyzat 34. §-aban rogzitett rendelkezések iranyaddk.

36. § [A munkahelyi internethasznalat ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés]

(1) A foglalkoztatott csak a munkakéri feladataval kapcsolatos honlapokat tekintheti meg, a személyes
céll munkahelyi internethasznalatot a munkaltaté megtiltja. FGszabaly szerint tilos a foglalkoztatott
altal kozosségi oldalak (social media) latogatésa, azonban meghatarozott munkakérok ellatasa
esetében a munkaltatd jogosult engedélyezni ezen oldalak hasznalatat a foglalkoztatott részére.

(2) Hivatali e-mail cimmel a hivatali tevékenységhez nem kothet6 on-line szolgaltatasra regisztralni
tilos. A munkakoéri feladatként az Adatkezel6 nevében elvégzett internetes regisztracidok jogosultja az
Adatkezeld, a regisztracié soran az Adatkezeldre utalé azonositot, jelszoét kell alkalmazni, amely
azonban nem egyezhet meg a regisztralé foglalkoztatott hivatali jelszavaval. Amennyiben a személyes
adatok megadasa is sziikséges a regisztracidhoz, a jogviszony megszilinésekor azok torlését kételes
kezdeményezni az Adatkezeld.



(3) A foglalkoztatott munkahelyi internethasznalatat a munkaltatd elézetes értesitést kovetden
ellendrizheti, amelyre és jogkdvetkezményeire jelen Szabalyzat 34. §-aban régzitett rendelkezések
iranyadok.

37. § [Céges mobiltelefon hasznalatanak ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés]

(1) A munkaltatoé céges valamennyi kimené hivas hivoszamat és adatait, tovdbbd a mobiltelefonon
tarolt adatokat ellendrizheti. A munkaltaté szabalyzattal (belsé szabalyozédsi norma) rendelkezik a
céges telefonok hasznalatardl.

(2) Egyebekben az ellendrzésre és jogkdvetkezmeényire jelen Szabalyzat 34. §-aban rogzitett
rendelkezések iranyadok.

38. § [Munkahelyi be- és kiléptetéssel kapcsolatos adatkezelés]

(1) A kezelheté személyes adatok kore: a természetes személy neve, lakcime, személygépjarmii

rendszama, belépés és kilépés ideje.

(2) Az adatkezelés jogalapja: a munkaltatd jogos érdekeinek érvényesitése.

(3) A személyes adatok kezelésének célja: vagyonvédelem, szerzédés teljesitése, dolgozdi

kotelezettségek teljesitésének ellendrzése.

(4) A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezel6nél a munkaltatdi jogok gyakorlasara jogosult vezetd

(a Féigazgatdsag esetében a Fligazgatod, a vizligyi igazgatésdgok esetében az Igazgatd), illetve az

Informatikai FGosztaly vezetgje.

(5) A személyes adatok kezelésének idGtartama:

a) rendszeres belépés esetén a jogosultsdg megszlinéséig, legkésébb az adat keletkezésétdl
szamitott 6 hénap elteltéig,

b) alkalmi belépés esetén a tavozastol szamitott 24 éraig.

39. § [Munkahelyi kameras megfigyeléssel kapcsolatos adatkezelés]

(1) Az Adatkezel6 a székhelyén és telephelyein az emberi élet, testi épség, személyi szabadsag, az
Uzleti titok védelme és a vagyonvédelem céljabdl elektronikus megfigyelGrendszert alkalmaz, amely
kozvetlen megfigyelést (képrogzitést) és tarolast is lehetévé tesz, ez alapjan személyes adatnak
tekinthet6 az érintett magatartasa is, amit a kamera rogzit.

(2) Ezen adatkezelés jogalapja a munkaltatd jogos érdekeinek érvényesitése, és az érintett
hozzajarulasa.

(3) Az elektronikus megdfigyel6rendszer adott terilleten torténé alkalmazasanak tényérdl jél lathato
helyen, jol olvashatdan, a terlleten megjelenni kivané harmadik személyek tajékozodasat elésegitd
maodon figyelemfelhivo jelzést, tajékoztatast kell elhelyezni. A tajékoztatast minden egyes kamera
vonatkozdsaban meg kell adni.

Ez a tajékoztatds tartalmazza az elektronikai vagyonvédelmi rendszer altal folytatott megfigyelés
tényérdl, valamint a rendszer altal rogzitett, személyes adatokat tartalmazo képfelvétel készitésének,
tarolasanak céljarél, az adatkezelés jogalapjarol, a felvétel tarolasanak helyérél, a tarolas
idGtartamardl, a rendszert alkalmazd személyérdl, az adatok megismerésére jogosult személyek
korérdl, a felvétel tarolasaval kapcsolatos adatbiztonsagi intézkedésekrdl, tovabba az érintettek
jogaira és érvényesitésiik rendjére vonatkozd tajékoztatdst is. A tdjékoztatds mintajat jelen
Szabalyzat 10. szamu melléklete rogziti. A tajékoztatd elhelyezésére a belépési helyeken kerdl sor.
(4) A medfigyelt terlletre belép6é harmadik személyekrdl (ligyfelek, latogatok, vendégek) képfelvétel
a hozzajarulasukkal készitheté és kezelhet6. A hozzajarulas rautalé magatartassal is megadhaté.
Rautald magatartas kiléndsen, ha az ott tartdozkodd természetes személy a megfigyelt terliletre az
oda kihelyezett elektronikus megfigyel6-rendszer alkalmazasardl tajékoztatd jelzés, ismertetés
ellenére a terlletre bemegy.



(5) A rogzitett felvételeket felhasznalds hidnyaban fGszabaly szerint legfeljebb harom munkanapig
orizheték meg. Felhasznaldsnak az mindsll, ha a rogzitett képfelvételt, valamint mds személyes
adatot birésagi vagy mas hatdsagi eljarasban bizonyitékként kivanjdk felhasznalni. Az Adatkezel§ 72
orat meghaladd adatkezelésre jogosult, amennyiben jogos érdeke flizédik az adatok hosszabb ideji
tarolasahoz.

(6) Adatbiztonsagi intézkedések:

a) A képfelvételek megtekintésére és visszanézésére szolgald monitor Ugy kell elhelyezni, hogy a
képfelvételek sugarzasa alatt azokat a jogosultsagi kéron kivil mas személy ne lathassa.

b) A megfigyelés és a tarolt képfelvételek visszanézése kizardlag a jogsért6 cselekmények kisz(irése,
az azok megsziintetéséhez szlikséges intézkedések kezdeményezése céljabdl végezhetd.

c) A kamerak altal sugarzott képekrdl a kozponti felvevé egységen kivil mas eszkdzzel felvételt
késziteni nem lehet.

d) A felvétel hordozo eszkézeit elzart helyen kell tarolni.

e) A tarolt képfelvételekhez hozzaférés csak biztonsagos modon, és akként torténhet, hogy az
Adatkezel6 személye azonosithatd legyen.

f) A tarolt képfelvételek visszanézését és a képfelvételekrdl készitett mentést dokumentaini kell.

g) A jogosultsag indokdnak megsziinése esetén a tarolt képfelvételekhez a hozzaférést haladéktalanul
meg kell szlintetni.

h) A rogzité készilékben elkllonitett merevlemezrdl fut az operdcios rendszer és a régzitésre keriilt
felvételek. A felvételekrdl kiilén biztonsagi masolat nem késziil.

i) Jogsértd cselekmény észlelését kévetben a cselekményrdl késziilt felvétel taroldsa és a sziikséges
hatdsagi eljaras kezdeményezése fel6l haladéktalanul intézkedni kell, és egyben tajékoztatni kell az
illetékes hatésagot, hogy a cselekményrdl képfelvétel késziilt.

(7) Az, akinek jogadt vagy jogos érdekét képfelvétel adatanak rogzitése érinti, a képfelvétel
rogzitésétdl szamitott harom munkanapon bellil joganak vagy jogos érdekének igazolasaval kérheti a
szervezet vezetdjétdl, hogy az adatot annak kezel&je ne semmisitse meg, illetve ne tordlje.

(8) Nem lehet elektronikus megfigyelérendszert alkalmazni olyan helyiségben, amelyben a
megfigyelés az emberi méltésagot sértheti, igy kiilonésen az 6ltéz6kben, zuhanyzdkban, az
illemhelyiségekben, tovabba az olyan helyiségben sem, amely a dolgozék munkakézi sziinetének
eltoltése céljabdl lett kijeldlve.

(9) Ha a munkavégzési hely terlletén jogszer(ien senki sem tartdézkodhat - igy kiiléndésen munkaidén
kiviil vagy a munkasziineti napokon - akkor a munkahely teljes teriilete (igy példaul az élt6zdk,
illemhelyek, munkakézi sziinetre kijel6lt helyiségek) megfigyelheté.

(10) Az elektronikus medfigyelérendszerrel rogzitett adatok megtekintésére a toérvényben erre
feljogositottakon kivil a jogsértések feltarasa és a rendszer mikddésének ellenGrzés céljabdl a
megfigyelt tertilet munkaltatdi jogkoroket gyakorlé vezetdje is jogosult.

15. A szerzédéshez kapcsoldédé adatkezelések

40. § [Szerzodéses partnerek adatainak kezelése]

(1) Az Adatkezeld szerzédés teljesitése jogcimén a szerzddés megkdtése, teljesitése, megszlinése
céljabdl kezeli a vele vevoként, szallitoként, vallalkozdként szerz6dott természetes személy nevét,
szliletési nevét, szililetési idejét, anyja nevét, lakcimét, addazonositd jelét, addészamat, vallalkozdi,
Gstermeldi igazolvany szamat, személyi igazolvany szamat, lakcimét, székhely, telephely cimét,
telefonszamat, e-mail cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat, vevOszamat (lgyfélszamat,
rendelésszamat), online azonositdjat. Ezen adatkezelés jogszerlinek mindsiil akkor is, ha az
adatkezelés a szerz6dés megkotését megelézden az érintett kérésére torténd |épések megtételéhez
szlikséges. A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezel6 szerzddésekkel kapcsolatos feladatokat
ellaté foglalkoztatottjai.



(2) A személyes adatok tarolasanak idétartama: a szerzédés megsziinését kdvetd 15 év.

(3) Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése elStt kézolni kell, hogy az
adatkezelés a szerz6dés teljesitése jogcimén alapul, az a tajékoztatas torténhet a szerzédésben is. Az
érintettet személyes adatai adatfeldolgozd részére torténd atadasarol tajékoztatni kell.

41. 8§ [Jogi személy ligyfelek, vevok, szallitok természetes személy képviseldinek
elérhetoségi adatai]

(1) A kezelheté személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszama, e-mail
cime, online azonositéja.

(2) A személyes adatok kezelésének célja: az Adatkezel6 jogi személy partnerével kétott szerzédés
teljesitése, Uzleti kapcsolattartas, jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

(3) A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kore: az Adatkezel6 PR-ral kapcsolatos
feladatokat ellato foglalkoztatottjai.

(4) A személyes adatok tarolasanak idotartama: az Uzleti kapcsolat, illetve az érintett képviseldi
mindségének fennallasat kéveté 15 évig.

(5) Az adatfelvételi lap mintajat jelen Szabalyzat 6. szamu melléklete tartalmazza. Ezen nyilatkozatot
az Ugyféllel, vevdvel, szallitdval kapcsolatban allé foglalkoztatottnak ismertetnie kell az érintett
személlyel és a nyilatkozat alairasaval kérnie kell hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. A
nyilatkozatot az adatkezelés id6tartamaig meg kell rizni.

42. § [Latogatoi adatkezelés az Adatkezelé honlapjan - Tajékoztatas siitik (cookie)
alkalmazasarol]

(1) A suti (angolul cookie) egy olyan adat, amit a meglatogatott weboldal kild a latogatd
boéngészdjének (valtozénév-érték formaban), hogy az eltarolja és késObb ugyanaz a weboldal be is
tudja tolteni a tartalmat.

(2) Egy felhasznalénak az elektronikus hirkozlé végberendezésén csak az érintett felhasznalod vilagos
és teljes korli — az adatkezelés céljara is kiterjedd — tajékoztatasat kovetd hozzajarulasa alapjan lehet
adatot tarolni, vagy az ott tarolt adathoz hozzaférni. Ez alapjan az Adatkezel6 honlapjan az elsé
latogataskor egy rovid 6sszefoglalot kell adni a latogato szamara a stitik alkalmazasardl, és egy linken
keresztll utalni kell a teljes kér( tajékoztatd elérhetdségére, E tajékoztatoval az Adatkezels biztositja,
hogy a latogatd a honlap informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasainak igénybevétele el6tt
és az igénybevétel soran barmikor megismerhesse, hogy az Adatkezelé mely adatkezelési célokbdl
mely adatfajtakat kezel, ideértve az igénybe vevdvel kdzvetleniil kapcsolatba nem hozhatéd adatok
kezelését is.

(3) A szolgaltaté a szolgaltatds nyljtdsa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatas nyljtdsdhoz technikailag elengedhetetlenil sziikségesek. A szolgaltaténak az egyéb
feltételek azonossaga esetén Ugy kell megvalasztania és minden esetben oly maddon kell izemeltetnie
az informacids tarsadalommal 6sszefiiggb szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor kertiljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és az e
torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétlenll szlikséges, azonban ebben az
esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

16. Jogi kotelezettség teljesitésén alapulé adatkezelések

43. § [Adatkezelés ad6- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol]

(1) Az Adatkezel6 jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt add és szamvitel
kotelezettségek teljesitése (kdnyvelés, adodzas) céljabdl kezeli a vevoként, szallitéként vele Uzleti
kapcsolatba 1ép6 természetes személyek térvényben meghatarozott adatait.



(2) A kezelt adatok az altaldnos forgalmi adordl szolé 2017. évi CXXVII. térvény 169. §-a és 202. §-
a alapjan kiléndsen: addszam, név, cim, addzasi statusz, a szamvitelrél sz6ld 2000. évi C. torvény
167. §-a alapjan: név, cim, a gazdasagi m(iveletet elrendel6é személy vagy szervezet megjelélése, az
utalvdnyozd és a rendelkezés végrehajtasat igazold személy, valamint a szervezettdl fliggben az
ellendr aldirdsa; a készletmozgasok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az atvevd, az
ellennyugtakon a befizet6 alairdsa, a személyi jovedelemadodrdl szoldé 1995. évi CXVII. torvény
alapjan: vallalkozdi igazolvany szama, Gstermeléi igazolvany szama, adoéazonosito jel.

(3) A személyes adatok tarolasanak idétartama a jogalapot adod jogviszony megszlinését kovetd 8 év.
(4) A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezel6 addzasi, konyvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellatd foglalkoztatottjai és adatfeldolgozdéi (Magyar Allamkincstar).

44, § [Kifizet6i adatkezelés]

(1) Az Adatkezelé jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt ado- és
jarulékkotelezettségek teljesitése (add-, adoelbleg, jarulékok megallapitdsa, bérszamfejtés,
tarsadalombiztositasi, nyugdij Ugyintézés) céljabdl kezeli azon érintettek - foglalkoztatottak,
csaladtagjaik, egyéb juttatasban részesiil6k - adotérvényekben elbirt személyes adatait, akikkel
kifizetdi kapcsolatban all. A kezelt adatok korét az addzas rendjérdl szolé 2017. évi CL. térvény 50.
§-a hatarozza meg, kiillondsen: a természetes személy természetes személyazonositd adatai (ideértve
az el6z6 nevet és a titulust is), neme, allampolgarsaga, a természetes személy addazonosito jele,
tarsadalombiztositdsi azonositd jele (TAl szam). Amennyiben az adoétérvények ehhez
jogkévetkezményt fliznek, az Adatkezeld kezelheti a foglalkoztatottak egészségligyi és szakszervezeti
tagsagra vonatkozé adatait add- és  jarulékkotelezettségek teljesités  (bérszamfejtés,
tarsadalombiztositasi ligyintézés) céljabal.

(2) A személyes adatok tarolasanak idétartama a jogalapot ado jogviszony megsz(inését kdvetd 30
év.

(3) A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezel6 addzasi, bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi
(kifizet8i) feladatait ellaté foglalkoztatottjai és adatfeldolgozdi (Magyar Allamkincstar).

45, § [A Levéltari térvény szerint maradando értékii iratokra vonatkozo6 adatkezelés]
(1) Az Adatkezel6 jogi kételezettsége teljesitése jogcimén kezeli a koziratokrdl, a kozlevéltarakrél és
a maganlevéltari anyag védelmérdl szold 1995. évi LXVI. torvény (Levéltari térvény) szerint
maradando értéklinek minGsll6 iratait abbol a célbdl, hogy az Adatkezel6 irattari anyaganak
maradandd érték(i része épségben és hasznalhaté allapotban a jové nemzedékei szamara is
fennmaradjon.
(2) Az adattarolas ideje: a kozlevéltar részére térténd atadasig 15 év.
(3) A személyes adatok cimzettjei: az AdatkezelG iratkezelést, irattarazast végzs foglalkoztatottak, a
kozlevéltar munkatarsa.

17. Adatbiztonsagi intézkedések

46. § [Adatbiztonsagi intézkedések]

(1) Az Adatkezelé valamennyi céli és jogalapu adatkezelése vonatkozasdban a személyes adatok
biztonsaga érdekében kételes megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a GDPR és az Infotv., érvényre juttatasahoz szlikségesek.
(2) Az Adatkezeld az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes
megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatas, sériilés, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal vagy az
azokhoz vald jogosulatlan hozzaférés ellen.

(3) Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli. Az Adatkezel6t
titoktartasi kotelezettség terheli a személyes adatok kezelésére vonatkozoan. A személyes adatokhoz
vald hozzaférést az Adatkezeld jogosultsagi szintek megadasaval korlatozza.

(4) Az Adatkezeld az informatikai rendszereket tlizfallal védi, és virusvédelemmel latja el.



(5) Az Adatkezel6 az elektronikus adatfeldolgozast, nyilvantartast szamitégépes program Gtjan végzi,
amely megfelel az adatbiztonsag kdvetelményeinek.
A program biztositja, hogy az adatokhoz csak célhoz kététten, ellendrzétt kdriilmények kozott csak
azon személyek férjenek hozza, akiknek a feladataik ellatasa érdekében erre sziikségiik van.
(6) A személyes adatok automatizalt feldolgozdsa sordn az Adatkezel§ tovabbi intézkedésekkel
biztositja:
a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat,
b) az automatikus adatfeldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés
segitségével torténd hasznalatanak megakaddlyozasat,
c) annak ellenérizhetéségét és megallapithatésagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazésaval mely szerveknek tovabbitottdk vagy tovabbithatjak,
d) annak ellendrizhetdségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki vitte
be az automatikus adatfeldolgozé rendszerekbe,
e) a telepitett rendszerek lizemzavar esetén térténd helyreallithatdsagat és
f) azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépé hibakrol jelentés késziiljon,
g) a személyes adat teljes életciklusa soran, a személyes adatok bizalmassagat, sértetlenségét és
rendelkezésre allasat.
(7) Az Adatkezeld a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus Gton folytatott
bejévo és kimend kommunikacio ellenbrzésérél.
(8) Az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok interneten térténé megosztasa szigoruan tilos.
(9) A munkahelyen és az Igazgatésag eszkozein fajl letolts-, jaték-, csevegd-, szexudlis
szolgaltatasokat kindld oldalak latogatdsa szigortan tilos.
(10) Kiils6 forrdsbdl kapott vagy letéltétt, nem engedélyezett programok haszndlata szigortan tilos.
(11) A folyamatban levé munkavégzés, feldolgozas alatt levd iratokhoz csak az illetékes ligyintézdk
ferhetnek hozza, a személyzeti, a bér- és munkaligyi és egyéb személyes adatokat tartalmazd iratokat
biztonsagosan, zarhaté pancélszekrényben elzarva kell tartani.
(12) Biztositani kell az adatok és az azokat hordozé eszkdzok, iratok megfelel§ fizikai védelmét.

18. Az Adatkezeld altal kezelt kozérdekii és kézérdekbdl nyilvanos adatok megismerése
47. § [A kozérdekii adatok és a kozérdekbdl nyilvanos adatok megismerése]

Az Adatkezeld altal kezelt kozérdek(i és kozérdekbdl nyilvanos adatok megismerésével 6sszefliggd
szabdlyokat a kdzérdek( adatok kozzétételérdl és a megismerésiikre vonatkozo igények teljesitésének
rendjérdl szolo foigazgatdi utasitas tartalmazza.

19. Oktatas, vizsgaztatas
48. § [Oktatas, vizsgaztatas]

Az Adatkezeld a kézalkalmazotti tovabbképzés keretében a GDPR-ban és az Infotv.-ben meghatdrozott
fobb szabalyok ismertetése céljabdl adatvédelmi oktatast szervez. Az Adatkezeld fenntartja a jogot,
hogy a foglalkoztatottjai oktatasara harmadik féllel szerz6djon. Az adatvédelmi oktatds madjat,
tematikajat, feltételeit, a vizsgaztatas rendjét, az oktatdsi program pontértékét a féigazgaté hatarozza
meg.

III. ZARO RENDELKEZESEK

49. § Jelen Szabalyzat 2019. junius 17. napjan |ép hatalyba, ezzel egyidejlileg hatalyat vesziti a
66/2013. (OVF) szamu féigazgatdi utasitas I-II., valamint IV. fejezete, valamint annak mellékletei.
50. § Jelen Szabalyzat fellilvizsgalataért és aktualizalasaért a Féigazgatdi Hivatal vezetdje felel.

51. § Jelen Szabalyzatban foglaltakat a F&igazgatdsag és a vizligyi igazgatdsdgok valamennyi

foglalkoztatottja koteles megismerni és betartani.



52. § Jelen Szabalyzatban foglaltak betartdsaért a FGigazgatd és az igazgatok, valamint valamennyi
szervezeti egység vezetGje az altala iranyitott szervezeti egység vonatkozasaban felel6sséggel
tartozik.

53. § A vizlgyi igazgatdsagok jelen Szabalyzat hatalyba lépését koveté 60 napon beliil kdtelesek
fellilvizsgdlni és sziikség szerint megalkotni az Igazgatdsdgukra vonatkozd részletszabalyokat,
amelyek nem lehetnek ellentétesek jelen Szabalyzat rendelkezéseivel; valamint e targykérben kiadott
szabalyzatok hatalyon kivil helyezésérdl haladéktalanul intézkedni kotelesek.

54. § Jelen Szabalyzat mellékleteit az Adatkezeld koteles kézzétenni honlapjan, megfeleld fejléc
alkalmazasaval, letdlthet6 formatumban.

(. -

Budapest, 2019. junius ,, t /\\x u;[{:/\/
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1. szamud melléklet

ADATKEZELESI HOZZAJARULAS

személyes adatok kezeléséhez

L) e e SR SO (név),
[RIEITTE s e A ssebaberdiasesmrmsnasssspssemnng seamssnsd

Sl FEl €5 TO07 ! vy vmims s o 6 s i 6 s i o
anyla NEVES waema s s e e e e e R s

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérdl (altaldnos
adatvédelmi rendelet) sz6ld, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR) 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja, valamint az informacios énrendelkezési jogrdl és informacidszabadsagrol
sz6l6 2011. évi CXII. térvény 5. § (1) bekezdés a) pontja alapjédn hozzdjarulok ahhoz, hogy az
Orszagos Vizlugyi Féigazgatdsag, mint Adatkezel6 az altalam az lgyintézés sordn megadott személyes
adatokat

Az 3ltalam megadott személyes adatok kore, fajtaja (a megfelel6 alahtizandd):

név, szlletési név, leanykori név, szliletési hely és id6, anyja neve, allampolgarsag,
személyazonosit6 igazolvany szam, személyi azonositdo, addazonositd jel, tarsadalombiztositasi
azonosito jel, telefonszam, e-mail-cim, lakcim, tartézkodasi hely, szamlazasi cim,
bankszamlaszam,

egyéb megadott személyes adat kére, fajtaja:

Kijelentem, hogy az altalam szolgaltatott személyes adatokat énkéntesen és megfeleld tajékoztatast
kovetéen adtam meg, azok valdsadgtartalmaért felelésséget vallalok.

név, alairas



2. sz. melléklet

Eerrr Ry n v nannrrnn er e m e emre e rem s rnnnnnnannnns feeeereenenrane veenenness adatkezelés

adatvédelmi hatasvizsgalata

A tervezett adatkezelési miiveletek
maodszeres leirdsa

Az adatkezelés céljainak ismertetése

Adatkezeld altal érvényesiteni kivant jogos
érdek

Az adatkezelés szlikségességi és
aranyossagi vizsgalata és eredménye

Az érintett jogait és szabadsagait érinto
kockazatok vizsgalata és eredménye

A kockdazatok kezelését célzo intézkedések
bemutatasa




Adatvédelmi incidens nyilvantartas

3. szamu melléklet

Adatvédelmi tisztviseld neve,
elérhetbségei

Incidenssel érintett személyes adatok
kategdriai

Erintettek kategoridi és hozzavetdSleges
szamuk

Adatvédelmi incidens bekdvetkeztének
ideje

Adatvédelmi incidens kortlményei, hatasa

Az adatkezelési incidens orvoslasara tett
vagy tervezett intézkedések

Az adatkezelést el6ird jogszabalyban
meghatarozott egyéb adatok




Az Orszagos Viziigyi Féigazgatosag

adatkezelési tajékoztatoja

1. Adatkezeld, adatvédelmi tisztviselo és adatfeldolgoz6 megnevezése:
Adatkezeld: Orszagos Vizligyi Igazgatdsag (a tovabbiakban: OVF)

Székhely: 1012 Budapest, Marvany utca 1/d.

E-mail: ovf@ovf.hu

Telefon: 1/225-4400

Adatvédelmi tisztvisel6 neve: dr. Koncz Anita Edit

Adatvédelmi tisztvisel6 e-mail cime: koncz.anita.edit@ovf.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 telefonszama: 06-1/225-4400/10015

Papir alapu postai kiildemények adatfeldolgozéja: Magyar Posta Zrt.
Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6. Postacim: 1540 Budapest
E-mail: kozadat@posta.hu

Telefon: 1/767-8282

Fax: 46/620-136

4, sz. melléklet

Elektronikus kiilldemények adatfeldolgozéja: Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltaté Zrt.

Székhely: 1081 Budapest, Csokonai utca 3. Postacim: 1389 Budapest, Pf. 133.

E-mail: info@nisz.hu
Telefon: 1/459-4200
Fax: 1/303-1000

2. Az adatkezelés alapjaul szolgaldé jogszabalyok:

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) sz416, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR); a
Polgéari Térvénykdnyvrdl sz6l6 2013. évi V. térvény (Ptk.); az informacids énrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol szolé 2011, évi CXII. térvény (Infotv.); a kbziratokrdl, a kézlevéltarakrol és a
maganlevéltari anyag védelmérél szold 1995. évi LXVI. torvény, a szamvitelrdl szolé 2000. évi C.
térvény; az altalanos forgalmi adorodl szolé 2007. évi CXXVIIL. torvény; a kozfeladatot ellatd szervek
iratkezelésének altalanos kdvetelményeirdl sz6ld 335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet.



3. Az érintett jogai:

- kérelmezheti a személyes adataihoz vald hozzaférést;

- kérelmezheti a személyes adatainak helyesbitését, kiegészitését, kezelésének korlatozasat vagy
torlését;

- az Adatkezel6nél kezdeményezheti a megadott személyes adatainak tagolt, naprakész és gépileg

olvashaté formatumban valé kiadasat (adathordozhatdsaghoz vald jog) vagy tovébbitasat egy masik
személy részére;

- tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen;
- az adatkezelési hozzajaruldsat barmely id6pontban visszavonhatja.

Az érintett jogainak érvényesitését az Adatkezel6 barmely elérhetéségén kezdeményezheti. Az
lgyintézési hatarid6é a kérelem beérkezésétdl szamitott 25 nap, tiltakozasi jog gyakorldsa esetén 15
nap. Az erintett tovabbd: - panaszt nyGjthat be a feliigyeleti hatdsdghoz vélelmezett jogsérelem
esetén (Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsdg, webcim: https://naih.hu,
telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu)

- birésaghoz fordulhat vélelmezett jogsérelem esetén.

Felhivjuk az OVF / Igazgatdsag részére adatot kozlk figyelmét, hogy amennyiben nem a sajat
személyes adataikat adjdk meg, az adatk6zlé kételessége az érintett hozzajaruldsanak beszerzése.

4. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul tdjékoztatja az érintettet az &t érint6 adatvédelmi
incidensrdl.

5. Az adatkezelés céljai:
a) munkavégzésre iranyuld jogviszony létesitése, fenntartdsa, megsziintetése,
b) szerz6déses jogviszony létesitése, fenntartdsa, mddositasa, teljesitése, megsziintetése,

(A szerzddések teljesitéshez szlikséges személyes adatok kézlése (pl. szerzddéskotd fél személyes
adatainak szolgadltatdsa) a szerz6dés kotésének el6feltétele. Az adatszolgdltatds elmaraddsa esetén
az OVF-nek / Igazgatésagnak nem all mddjaban szerz6dést kotni az érintettel.)

c) vizgazdalkodasi feladatok teljesitése,
d) szamviteli és gazdalkodasi feladatok teljesitése,
e) egyéb igazgatasi feladatok teljesitése.

6. Kezelt adatok koére: név, sziiletési név, leanykori név, szilletési hely és idd, anyja neve,
allampolgarsag, személyazonosité igazolvany szédm, személyi azonositd, addazonositd jel,
tarsadalombiztositasi azonosito jel, telefonszam, e-mail-cim, lakcim, tartézkodasi hely, szamlazasi
cim, bankszdmlaszam, beosztds, munkakér, térzsszam, csaladi 4&llapot, eltartottak neve,
gyermekeinek sziiletési ideje, legmagasabb iskolai végzettség, szakképzettség, tudomanyos fokozat,
idegennyelv-ismeret, cimek, kitlintetések, személyi juttatasok, nyugdijpénztari tagsag, dnkéntes
nyugdijpénztari tagsag, fénykép, mozgdkép és a természetes személyre vonatkozé egyéb adatok.



7. Az adatkezelés jogalapja: érintett hozzajaruldsa, szerzédés és jogi kotelezettség teljesitése. A
GDPR 6. cikk (1) bekezdése alapjan:

a) az érintett hozzdjaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd
kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerz6dés megkotését megel6zbéen az érintett kérésére torténd |épések megtételéhez szlikséges;

c) az adatkezelés az Adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez szlikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagl érdekeinek védelme
miatt szlkséges:

e) az adatkezelés kozérdekl feladat végrehajtasahoz szlikséges;
f) az adatkezelés az Adatkezel vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szlikséges.

8. Az adatkezelés id6tartama: lgyintézés ideje, kozfeladat ellatasanak ideje, cél megvaldsulasa,
irattari Orzési id0 letelte, szerzddéses jogviszony tartama, jogvita idotartama, jogszabalyban
meghatarozott 6rzési ido letelte.

9. Cimzettje adott esetben: kilénésen a Belligyminisztérium, Magyar Allamkincstar,
Kormanyhivatal, Magyar Nemzeti Vagyonkezel& Zrt., Nemzeti Féldalapkezel6 Szervezet, Nemzeti Ado-
és Vamhivatal, kényvvizsgald, Allami Szamvevészék, Kormanyzati Ellendrzési Hivatal, kozjegyzé,
oktatdsi és képzbhelyek, birdsag, egyéb hatdsagok.

A személyes adatok kezelésének jogszer(inek és tisztességesnek kell lennie. A természetes személyek
szamara atlathaténak kell lennie, hogy a rdjuk vonatkozd személyes adataikat hogyan gydjtik,
hasznaljdk fel, azokba hogy tekintenek bele vagy milyen egyéb maddon kezelik, valamint azzal
dsszefliggésben, hogy a személyes adatokat milyen mértékben kezelik vagy fogjak kezelni. Az
atlathatdsag elve megkdveteli, hogy a személyes adatok kezelésével 0sszefliggo tajékoztatas, illetve
kommunikacié kénnyen hozzaférhetd és kozérthetd legyen, valamint hogy azt vilagosan és egyszerl(
nyelvezettel fogalmazzak meg. Ez az elv vonatkozik kiiléndsen az érintetteknek az Adatkezelé kilétérdl
és az adatkezelés céljardl vald tajékoztatasara, valamint az azt célzd tovabbi tajékoztatasra, hogy
biztositott legyen az érintett személyes adatainak tisztességes és atlathato kezelése, tovabba arra a
tajékoztatasra, hogy az érintetteknek jogukban all megerdsitést és tajékoztatast kapni a réluk kezelt
adatokrél. A természetes személyt a személyes adatok kezelésével Osszefiiggd kockazatokrol,
szabalyokrdl, garancidkrol és jogokrdl tdjékoztatni kell, valamint arrdl, hogy hogyan gyakorolhatja az
adatkezelés kapcsan megilletd jogokat. A személyes adatkezelés konkrét céljainak mindenekeldtt
explicit médon megfogalmazottaknak és jogszerlieknek, tovabba mar a személyes adatok gy(ijtésének
idépontjaban meghatarozottaknak kell lennilik.



Adattorlési nyilvantartas

5. szamu melléklet

Sorszam | Kérelem Kérelmezd neve Kérelem tartalma Megtett intézkedés
idépontja

1.

2.

3.

4,




6. szamu melléklet

........................................................................... (tevékenység) adatkezelési nyilvantartasa

Adatkezel6 neve, elérhetoségei Orszagos Vizlgyi Féigazgatdsag
székhely: 1012 Budapest, Marvany u. 1/d.
telefon: 1/225-4400

e-mail: ovf@ovf.hu

Adatkezel6 képviselGjének neve, Lang Istvan féigazgatd
beosztasa
Adatvédelmi tisztvisel6 neve, dr. Koncz Anita Edit

elérhetbségei

koncz.anita.edit@ovf.hu
06-1/225-4400/10015

Kitdltés datuma

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Erintettek kategoriai

Személyes adatok kategoriai

Cimzettek kategoriai

Adattovabbitas harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére




Az adatkategoriak torlésére elGiranyzott
hataridok, a torlés idépontja

Adatkezelés biztonsdgénak leirasa

Szervezeten bellil a személyes adatokhoz
valé hozzaférés ismertetése

Személyes adatok tarolasanak helye

Személyes adatok taroldsanak formaja

Adatfeldolgozd neve, képvisel§je és
elérhetésége

Adatkezelésre vonatkozé belsd
szabalyozas és hatalyba lépésének
datuma




7. szamuU melléklet

Személyes adat tovabbitasra vonatkozé nyilvantartas

Sorszam | Adattovabbités | Erintett Személyes Tovabbitott Adattovébbités
idépontja neve adat személyes jogalapja

tovabbitasanak | adatok kore
cimzettje

1.

2.

3.

4,




8. szamu melléklet

Adatvédelmi incidenskezelési eljarasrend

Jelen melléklet egy &tfogd informatikai eljarasrendet tartalmaz, mely az adatvédelmi incidensek
kezelésének rendjét szabalyozza az Adatkezel8nél. Az eljdrdsrend meghatérozza az incidensek fajtait,
az érintettek kotelezettségeit, az incidenskezelés folyamatdt és az incidens elhdritdsa utani
dokumentacid rendjét is. Az eljarasrend célja, hogy az adatvédelmi incidensek felismerése, a
kockazatbecslés, a veszélyre valé reagalds gyors és szakszer(i legyen. Fontos célkit(izés tovabba, hogy
a jovobeni incidensek elkeriilhetévé véljanak, ne ismétiédhessenek meg Ujra. A szabdlyozési kér
kiterjed az Adatkezel6 informatikai rendszereire, a kezelt személyes adatokra, az informatikai
rendszerekhez kapcsolddo felhasznaldk eszkdzeire és magukra a felhasznaldkra is.

Adatvedelmi incidens esetén az informatikai feladatok ellatéasaért felelds egység vezetSje vagy
beosztott munkatarsa haladéktalanul értesitendé telefonon vagy e-mailen keresztiil.

Az incidensek felismerése tobb csatornan keresztil is térténhet. Elsédleges sziir6ként az informatikai
feladatok ellatasaért felelés egység monitoring rendszere szolgal, de emellett az incidens felismerése
és bejelentése a felhasznalok részrél, szervezeten kivilrél (pl.: GOVCERT), vagy egyébként a
szolgaltatdsok mindségének romldsabdl, lassuldsdbdl, kihagyasabdl is torténhet. A felfedezett
incidenseket az informatikai feladatok ellatasaért felelGs egység megfeleléen dokumentalja.

Az incidensek sllyossdgat tekintve 3 osztdlyba sorolandéak aszerint, hogy milyen és mennyi adatot
érint vagy az informatikai rendszerek biztonsdgos miikédését mennyire befolyasoljak. A kockazat
meghatarozasat a leheté leghamarabb el kell végezni.

Magas kockazat: hatasat és valoszinliségét tekintve nagymérték( karesemény kovetkezhet be (az
Adatkezel6tdl adatok nagy mennyiségben keriilhetnek ki, tlinhetnek el, sériilhetnek, adatvagyon
helyreallithatatlanul megsérilhet, nagyobb vagy azt meghaladé anyagi kar, informatikai rendszerek
tartos lealldsa varhatd, bizalomvesztés a szervezet irant)

Kézepes kockazat: hatasat és valdszinliségét tekintve mérsékelt mérték(i kadresemény kévetkezhet
be (el6z6 események enyhébb fokon valésulnak meg, a kar mértéke kisebb)

Alacsony kockazat: hatdsat és valészin(iségét tekintve minimalis mérték(i kdresemény kovetkezhet
be (el6z0 események legenyhébb fokon kévetkezhetnek be, a kdr maximalis mértéke elhanyagolhato)

A felfedezett informatikai sebezhetdségek nem széamitanak adatvédelmi incidensnek. Az informatikai
feladatok ellatasaért felelés egység folyamatosan vizsgélja a sebezhet8ségeket, és ha taldl olyat, azt
kozli az érintett felhasznalokkal és kételes a sebezhetdségek kijavitdsara, a kockdzatok csdkkentése
érdekében. Ezzel Gsszefliggésben lekapcsolhat, karanténba helyezhet az informatikai haldzatrdl
eszkdzoket.

Az adatvédelmi incidens kezelése soran kdzrem(ikddék feladatai és kételezettségei:

Incidens elharitasaert felelés vezetd: az informatikai feladatok elldtdsdért felelds egység
Uzemeltetésert felel@s osztdlyvezetbje. Kotelessége az incidenssel kapcsolatos adatok dsszegy(ijtése,
védekezés megszervezése, incidens elharitdsa, hatékony kommunikéacié folytatdsa az érintettekkel,
jelentés irasa a vizsgalat alatt és utan.

Incidens elhdritdsi szakember: az informatikai feladatok ellatasaért felelés egység megbizott és
szakértelemmel rendelkez6 alkalmazottja vagy kiilsé szakértd megbizas alapjan. Feladatukat a felel&s
vezetd utasitasainak megfeleléen kotelesek ellatni.



Felhasznald: azon személy, aki jogosultsaggal rendelkezik az informatikai rendszerekhez és &t az
incidens érintheti. Koteles az incidens elharitasban kézremiikod6 személyek utasitasait betartani.

Incidenskezelési csoport: stlyos hatdst adatvédelmi incidensek esetén az érintett osztalyvezetdk, az
incidens elharitasaért felelds vezetd, szakértdk, egyéb kiilsé felek altal alkotott csoport, melynek célja
az Osszetett incidens gyors és hatékony megoldasa.

A tdjékoztatds és informaciocsere legfébb féruma.

Az incidenskezelés tovabbi fejlédése érdekében az alkalmazott eljarasokat id6kézonként vizsgalat ala
kell vonni.

Incidenskezelési szakaszok:

1. Felkésziilés: a megfelel6 felkésziiltség segitséget nyljt a rendszer gyors visszaallitasahoz,
minimalizélja az incidens hatésait és néveli az érintettek bizalmat az Adatkezel6 irént. A felkésziilés
soran azokat a koériilményeket kell biztositani, amelyek lehetdvé teszik az informatikai feladatok
ellatdsaért felelés egység szamara az incidensek szakszer(i és gyors kezelését (ide tartozik a
szabalyozasi kornyezet megfelelé kialakitdsa, eszkdzdk beszerzése, szerepek pontos ismerete,
incidenskezelés folyamatdnak pontos ismerete, kommunikaciés csatornak kialakitasa, stb.). A
felkésziillés tovabba azt is jelenti, hogy az incidens kezelésében érintett felek megfeleld
tdjékozottsdggal rendelkeznek az incidensek elharitdsaval kapcsolatban. A korabbi incidensek
elemzése nagy segitséget ny(jthat a jovébeni felkésziilés szempontjabél. Az alabbi megelézési célzatd
lépések megtételére van sziikség:

- Kritikus informatikai rendszerek, adatok, eszkézék meghatérozéasa
- Elérelathatélag mire fog irdnyulni a jovGébeni incidens
- Megfeleld védelmi intézkedések megtétele az informacié birtokdban
- Tudatossag erésitése a felhasznaldk iranyaban
- Annak meghatdrozasa, hogy az adott incidens mekkora hatéassal lesz a szervezetre

Ezen lépések utdn a veszélyeknek vald kitettség elemezhetd. Cél a kockazatokkal aranyos veédelem
kialakitasa.

2. Eszlelés: az észlelés az incidensgyants esemény felfedezése, amely térténhet a monitoring rendszer
riasztdsa altal, felhasznalok jelzése altal, kilsé fél felhivésa altal. Ebben a szakaszban kerdl
megallapitdsra, hogy tértént-e incidens és hogy az milyen besoroldsba keriil. Ennek érdekében
sziikséges:

- Teljes kord naplozas

- A monitoring rendszer megfelel$ beallitdsa, hogy az esemény azonnal észlelhetd legyen
- A monitoring tevékenység folyamatos és hatékony ellatasa

- Kénnyen hozzaférhetd el6zmények a log-okban

- A relevans log-ok Gsszegylijtése és értelmezhetd forméban valé megjelenitése a késbbbi
vizsgalatok céljabol



Ebben a szakaszban kell meghatarozni a kdvetkezéket:
- Besorolas: az incidens veszélyessége alapjan (magas, kdzepes, alacsony)

- Prioritdsok meghatdrozésa: a magasabb veszélyességi besoroldst incidens megelézi az
alacsonyabb szint(it. Azonos szint( incidensek esetén a kériilmények szerinti egyedi prioritasi
sorrend keril megallapitasra

- Szignalas: az incidens kezelésének megfelel§ személyre valé terhelése
A monitoring rendszer az aldbbi részekbdl tevédik dssze:
- Biztonsagi szoftverek (pl.: tlizfal, antivirus, spam-sz(ir8, fajl integritést vizsgdld szoftver stb.)

- Logok (pl.: tlizfal, router logok, operaciés rendszer logjai, szolgdltatdsok, programok
logolasa, haldzati eszkozok és forgalom logoldsa, webszerver, DNS, DHCP, e-mail el6zmények,
épulletbe vald be- és kiléptetés logjai, stb.)

- Nyilvénosan hozzaférhetd informacid (pl.: Gj exploitok hirei, IT workshopokon térténd
informaciocsere, GOVCERT-ek figyelmeztetései, stb.)

- Belsé felhasznaldk jelzései

- Kiilsé partnerek jelzései (pl.: lgyfelek, internet-szolgéltaték, beszalliték, stb.)
A megfeleléen kialakitott monitoring-rendszer az aldbbiakat allapitja meg:

- Az incidens-gyanus esemény beazonositdsa

- Minden relevéns informacié elemzése az incidenssel kapcsolatban

- Az incidens fajtajanak meghatarozasa (pl.: DDOS tamadas, social engeneering, malware
tamadas stb.)

- Visszaigazolas arrdl, hogy valdoban tédmadds érte a szervezetet vagy legdlabb
megprobélkoztak azzal.

A felhasznaldk az alabbi magatartasokat kételesek tanusitani:

- Incidensgyanus események bejelentése (pl.: nem tudnak bejelentkezni, nem csatlakoznak az
informatikai haldézatokhoz, gyanls programokat észlelnek az eszkdzékon, nem férnek hozza
jogosultsaguk szerinti adatokhoz, korrupt adatok gyanuja stb.)

- Minden fontos koriilményt kotelesek feljegyezni, arrél beszamolni (pl.: mit tapasztalt, mikor
tapasztalta, felugré hibalizenetek tartalma, egyéb furcsasagok, stb.)

- Kotelesek megvarni a szakért6k beavatkozédsat, nem kisérelhetik meg sajat maguk a
problémak megoldasat (ami nagyobb bajt is okozhat)

3. Elszigetelés: az elszigetelés (karantén) alkalmaval azonositdsra keriil az incidenssel érintett
rendszer vagy eszkdz, mely soran az eszkézhoz rendszerhez valé hozzéférés erésen korlatozott,
tovabba az érintett feleket is tdjékoztatja az informatikai feladatok elldtdsdért felelés egység a
korlatozdsokkal kapcsolatban. Ez a szakasz el6késziti a bizonyitékok Osszegylijtését, valamint a
helyzet tovabbi romlasanak megakadalyozasat. Az elszigetelést lehetéleg tigy kell megvaldsitani, hogy
a rendes (zletmenet folytathato legyen.



Az elszigetelés lehetséges megvaldsulasi formai:
- jogosulatlan belépés blokkolasa
- gyanus email cimek és weboldalak blokkolasa
- meghatarozott portok letiltasa
- rendszergazdai jelsz6 megvaltoztatasa, ha gyanu meril fel annak kompromittalodasarol
- tlizfal rekonfiguralasa
- eszk6zok fizikai izolacidja
Az elszigetelésre az alabbi kritériumok miatt van szlikség:
- kdresemények tovabbi megeldzése
- tovabbi adatlopasok, médositasok, torlések megakadalyozasa
- fennmaradd biztonsagos informatikai szolgaltatas nyujtasa
- megfeleld id6tartam biztositdsa a stratégidk és eszkézok alkalmazasahoz
- annak biztositdsa, hogy az incidenskezelés hatékony lesz
- kockazatok csdkkentése, a tdmado esetleges valaszlépésének megakadalyozasa
- bizonyitékok megdrzése a tovabbi vizsgalatok céljabol
A hiteles bizonyitékok 6sszegy(ijtését az alabbi eljaras szerint kell végezni:
- relevans informacié azonositasa

- a bizonyiték felfedezdjének neve, beosztasa

felfedezés idGpontja

a bizonyiték megfeleld tarolasi helyének meghatarozasa

4. Kivizsgalds: a kivizsgélds alkalmaval az informatikai feladatok ellatasaért felelés egység
szakemberei meghatdrozzdk az incidens altal elérni kivant célt, annak kiterjedését és azt a
kériilményt, ami lehet6évé tette az incidens megvaldsulasat.

A kivizsgalds soran az alabbi kérdésekre keressilik a valaszt:
- Ki vagy kik tamadtak meg a szervezetlinket?
- Mi a tAmadas célja, hatasterllete?
- Mikor tértént a tamadas?
- Mit akarhatnak téltink a tdmadas elkévetdi?
- Miért tamadtak meg pont a mi szervezetiinket?
- Hogyan fordulhatott elé a tAmadas?

- Milyen médszerrel hajtottak végre a tamadast?

A feltett kérdések alapjan meg kell hatérozni azon adatok korét, amelyet jogosulatlanul letdltottek,
toroltek, ill. mdodositottak.



5. Karmentesités: a kdrmentesités az incidens megtérténte utdni helyredllitdsi, javitasi folyamatot
jelenti. Az érintett rendszerek, eszkdzok itt kertilnek helyredllitasra. A folyamat sordn az informatikai
feladatok ellatasaért felel6s egység utasitasokat adhat az érintett feleknek a karmentesités
hatékonyabb rendezése érdekében. Itt keriil megéllapitasra tovabba az is, hogy a veszély megsziint
az intézkedések kovetkeztében.

A kdrmentesitési eljarasban a kévetkezd pontokat kell szem el6tt tartani:

- az érintett rendszerek és eszkdzék pontos ismerete az incidens kézvetlen megsziintetése
el6tt

- incidens elharitasara hozott déntés végrehajtdsa

- malware-analizis (jboli lefuttatdsa

- reakcio figyelése a tamado feldl

- megfelel6 idon keresztiili monitoring, hogy minden a normal (izletmenet szerint folyik
Ennek megfelelden rendelkezni kell visszaallitasi tervvel, mely tartalmazza:

- a fert6z6tt rendszerek visszaallitasat (pl.: lemezképbdl)

- fert6zott fajlok visszaallitasat (pl.: kordbbi mentésbdl)

- a karantén megsziintetésének |épéseit

- érintett felhasznaldk jelszavainak megvaltoztatdsat

- biztonsagi frissitések alkalmazdasat

- rendszer alapos biztonsagi tesztelését

- annak megerositését, hogy az informatikai rendszerek a tovdbbiakban biztonsagosak

A hatékony incidens-kezelést gyorsan és pontosan kell elvégezni, a tdmadd valaszlépését idében és
lehetéségekben is ki kell zarni.

6. Utdlagos elemzés: az incidens soran kinyert adatok, informaciék elemzésre keriilnek. Ez segit
hatékonyabba tenni a jovibeni folyamatokat és szabdlyozdsokat. Segiti tovabba a hibakbdl valé
tanuldst és azt, hogy az incidens tobbé ne ismétlédhessen meg. Az utdlagos elemzést a szervezetiink
megklildi a felettes szerviinknek és a tobbi tars-szervezetnek is, a hatékonyabb védekezés el6segitése
és informacidk megosztasa céljabdl.

Az utolagos elemzés célja a kdvetkez§:
- megfeleld vizsgalat lefolytatasa a tAmadoé kilétének megéllapitdsa érdekében

- problémakdzpontl elemzés végrehajtasa (miért térténhetett meg az incidens)

az incidens szervezetre gyakorolt hatasanak felmérése (karok sszesitése)

esetleges blintetbeljaras lefolytatasanak tamogatdsa



Ennek megvaldsuldsa érdekében a végsd jelentés tartalmazza:

- az incidens természetének teljes leirasat, események kronoldgiai sorrendjét, milyen
intézkedések térténtek az incidens elharitasa érdekében

- a raforditott kéltségek dsszegét, a kiesett bevételek nagysaganak becslését, a jo hirnév
sériilését, esetleges hidnyossagok feltarasat

- javaslatokat azzal kapcsolatban, hogy a jévdébeni hasonld események megel6zhetéek,
észrevehetGek és hatékonyabban kezelhet6ek legyenek

A végso jelentés az alabbi kérdésekre is keresi a valaszt:
- Milyen jol teljesitett az incidens elharitasaért felelés személy, csoport?
- Kévették-e az incidensek kezelésére meghatarozott folyamatok el&irasait?
- Elégnek bizonyult-e a leirdsok kovetése?
- Milyen informacidra lett volna hamarabb sziikség?
- Volt-e olyan lépés a folyamatba, ami talan késleltette az incidens elharitasat?
- Megeldzhetbek lettek-e volna az elére nem latott események?

- Mi az, amit az incidens elharitdsdban kézrem(ikodd személyek, csoport masként csinalna
legkdzelebb?

- Hogyan lehetne az informaciok megosztasat mas szervezetekkel optimalizalni?

- Milyen intézkedések sziikségesek ahhoz, hogy a jovGben hasonlé incidensek ne
fordulhassanak el4?

- Milyen prekurzorokat és indikatorokat kell figyelni a jovoben hasonld incidens megeldzése
céljabol?
- Hogyan lehet a megallapitasokat a szervezet kockazatértékelési folyamataba beleliltetni?

- Mi az a tanulsag, amit az incidens utan levonhatunk magunknak?



9. szamu melléklet

Tajékoztatas ellendrzésrol

Tisztelt ......... ! (szervezeti egység vezetdje)

EzUton tajékoztatom, hogy ... (munkaltatéi érdek megnevezése) miatt a Munka
torvénykonyvérdl szolé 2012. évi 1. toérvény 11/A. § (3) bekezdése alapjan ellendrzésre keriil sor
............ napjan / .............. kézotti idészakban.

Ellendrzott szervezeti egység/személy(ek):

Budapest, - 201.9: e
Udvézlettel:

Lang Istvan
foigazgatod



10. szamu melléklet

Tajékoztatas kameras megfigyelésrol

Tisztelt Latogaté / Kolléga!
A munkahelyi kameras megfigyeléssel kapcsolatban, az alabbiakrdl tdjékoztatom Ont:
- az adatkezelés jogalapja:

- egyes kamerak elhelyezése (latészég, célok, teriilet, targy, koézvetlen vagy rogzitett
megfigyelés valdsul-e meg):

- az lzemeltet6 személy meghatarozasa:

- a felvételek tarolasanak ideje, helye:

- adatbiztonséagi intézkedések:

- megismerésre jogosult személyek kore:

- a felvétel tovabbitasanak lehetdsége:

- a felvételek a munkaltaté altal milyen célra hasznalhaté fel:

- a munkavallalokat / a latogatokat megilletd jogok, azok gyakorlasanak maédja:

- az informacids dnrendelkezési jogok megsértése esetén rendelkezésre allo jogérvényesitési
eszkozok:

Tisztelettel:

Orszagos Vizligyi Féigazgatdsag






